
                                                          

                                                                                                                             
                                         

 
 
                              

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
    ********************** 

 
 

     เอกสารประกอบการประเมิน 
          การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ 

              โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา/โครงการชลประทาน 
                          ประจําป   2554 

 
 
 
 

                          โครงการชลประทานเลย 
                                              อําเภอเมือง    จังหวัดเลย 

                             สํานักชลประทานท่ี 5 
 
 
 
 
 

 
 



  

 

 
คํานํา 

 
  เอกสารฉบับนี้จัดทําขึ้นเพ่ือใชในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ โครงการชลประทานเลย 
โดยประกอบดวย 2 สวน ไดแก ลักษณะสําคัญขององคกร และเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการโครงการ
ชลประทาน โดยในสวนท่ี 1 ลักษณะสําคัญขององคกรเปนการอธิบายสภาพแวดลอมในการปฏิบัติภารกิจของ
โครงการชลประทาน และความสัมพันธท่ีสําคัญกับประชาชนผูรับบริการ สวนราชการอ่ืน และประชาชนโดยรวม 
สําหรับในสวนท่ี 2 เกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการโครงการชลประทาน เปนการตรวจประเมินการ
ดําเนินการของโครงการชลประทานในประเด็นตางๆ ตามหมวดเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการโครงการ
ชลประทาน 4 หมวด ไดแก การบริหารองคกรท่ีด,ี การบริหารจัดการน้ําและบํารุงรักษา, การมีสวนรวมขององคกร
ผูใชน้ําชลประทานและผูมีสวนไดสวนเสีย และผลสัมฤทธ์ิของงาน ซ่ึงจะทําใหเห็นโอกาสในการปรับปรุง
กระบวนการของโครงการนําไปสูการยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของโครงการตอไป  
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1. ลักษณะองคกร 
   เปนการกลาวถึงสภาพแวดลอมในการปฏิบัติภารกิจของโครงการชลประทานเลย 
และความสัมพันธท่ีสําคัญกับประชาชนผูรับบริการ สวนราชการอ่ืน และประชาชนโดยรวม 
ก. ลักษณะพ้ืนฐานของสวนราชการ 
(1) - พันธกิจหรือหนาท่ีตามกฎหมายของสวนราชการคืออะไรบาง (#) 

- มีแนวทางและวิธีการอยางไรในการใหบริการแกผูรับบริการ (#) 
 

หนวยงาน หนาที่ความรับผิดชอบ 

สํานักชลประทาน ที่ 5 มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี ้
(1) ดําเนินการบริหารจัดการน้ําเพ่ือการเกษตรกรรม การอุปโภค
บริโภค การอุตสาหกรรม การคมนาคมทางนํ้า การพลังงาน 
และการรักษาระบบนิเวศน 
(2) ควบคุมและดําเนินการกอสรางโครงการชลประทานขนาด
เล็กและขนาดกลาง โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําร ิและ
โครงการอ่ืนตามพ้ืนท่ีลุมน้ําท่ีกรมมอบหมาย 
(3) วางแผน ควบคุมและประเมินผลการบริหารจัดการน้ํา 
(4) ดูแล บํารุงรักษา ซอมแซมและปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานท่ี
เกี่ยวกับงานชลประทาน และดําเนินการเกี่ยวกับความปลอดภัย
ของเขื่อนและอาคารประกอบ 
(5) สงเสริมการมีสวนรวมของเกษตรกรและพัฒนาเสริมสราง
องคกรผูใชน้ําชลประทานใหมีความเขมแข็ง 
(6) ดําเนินการเกี่ยวกับการปองกันความเสียหายอันเกิดจากน้ํา 
(7) ศึกษา จัดทํารายงานเบ้ืองตน สํารวจและออกแบบโครงการ
ชลประทาน และโครงการอ่ืนตามพ้ืนท่ีลุมน้ําตามท่ีกรม
มอบหมาย 
(8) ควบคุม กํากับดูแลการใชท่ีราชพัสดุในสวนท่ีกรม
รับผิดชอบ ทางน้ําชลประทานและการบริหารสินทรัพยของ
กรม 
(9) บูรณาการแผนงานและยุทธศาสตรรวมกับจังหวัดและสวน
ราชการท่ีเกี่ยวของ 
(10) ใหคําปรึกษาในการบํารุงรักษาอาคารชลประทานและ
ภารกิจท่ีถายโอน 
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(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

โครงการชลประทานเลย มีหนาท่ีความรับผิดชอบวางแผน ควบคุม ตรวจสอบ การ
ดําเนินการสงน้ํา และบํารุงรักษาของโครงการพิเศษท่ีไดรับ
มอบหมาย ควบคุมและบริหารงานท่ัวไป ดานพัสดุครุภัณฑ 
งานธุรการและงานบัญชีการเงิน ควบคุมดําเนินงานของกรม
ชลประทานภายในเขตจังหวัดท่ีรับผิดชอบ ติดตอ ประสานงาน
กับสวนราชการอ่ืน ๆ เพ่ือเรงรัดการปรับปรุงแหลงน้ํา สงเสริม
กิจกรรมในการแกไขปญหา การขาดแคลนน้ํา การเกิดอุทกภัย 
ใหคําแนะนําในการใชเครื่องสูบน้ํา บํารุงรักษาเครื่องสูบน้ํา 
และระบบสงน้ํา ตลอดจนการวางแผนงานสงน้ําและบํารุงรักษา
และ ระบายน้ํา จัดทําสถิติขอมูลเกี่ยวกับปริมาณน้ําทา น้ําฝน
และปริมาณน้ําท่ีสงเขาพ้ืนท่ี โครงการชลประทาน โครงการ
ศูนยบริการเกษตรกรเคล่ือนท่ี โครงการขุดลอกหนองน้ําและ
คลองธรรมชาติ โครงการสูบน้ําดวยไฟฟา โครงการพิเศษ อ่ืน  ๆ
เชน โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ โครงการพัฒนาเพ่ือ
ความม่ันคง เปนตน รวมท้ังปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุน
การปฏิบัติงาน ของหนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ ตลอดจน
ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย แบงออกเปน 1 
งาน 4 ฝาย และฝายสงน้ําและบํารุงรักษา จํานวน 4 ฝาย 

ฝายสงน้ําและบํารุงรักษา มีหนาท่ีรับผิดชอบในการควบคุมดูแลการสงน้ําและบํารุงรักษา 
โครงการสูบน้ําดวยไฟฟา โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
โครงการพัฒนาเพ่ือความม่ันคง วางแผนงานพัฒนาแหลงน้ําตาง 
ๆ ท่ีอยูนอกเขตโครงการสงน้ํา และบํารุงรักษา ประสานงานกับ
อําเภอและเกษตรกรในการพิจารณาแกปญหาในสวนท่ีเกี่ยวกับ
งานสงน้ํา ใหแกพ้ืนท่ีเพาะปลูก ดําเนินการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา จัด
ฝกอบรมเกษตรกรใหมีความรูเรื่องการใชน้ําอยางถูกวิธี ควบคุม
งานกอสรางปรับปรุงซอมแซมบํารุงรักษาอาคารชลประทาน 
ตลอดจนปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ี ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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แผนภูมิโครงสรางองคกรของโครงการชลประทาน 

 

 
- มีแนวทางและวิธีการอยางไรในการใหบริการแกผูรับบริการ 

ผูรับบริการ แนวทางและวิธีการใหบริการ 
1. ผูใชน้ํา 
1.1  ภาคเกษตรกรรม 
1.2  ภาคอุปโภค 
บริโภค 
1.3  ภาคอุตสาหกรรม 
 
 
 
 
2. ผูไดรับผลกระทบ
จากน้ํา 
 
หมายเหตุ  
1.การใชน้ําเพ่ือรักษา
ระบบนิเวศทายน้ํา ไม
ถือวาเปนผูรับบริการ 
 
 
 

โครงการชลประทานเลย มีวิธีการในการใหบริการ โดยมี 4 ขั้นตอน ดังนี ้
1. เพ่ิมแหลงน้ําตนทุนและพ้ืนท่ีบริการ  โดยการพัฒนาแหลงน้ําใหเปนเขื่อนกัก
เก็บน้ํา และจัดทําระบบคลองสงน้ํา  เพ่ือนําน้ําไปบริการแกผูใชน้ําถึงพ้ืนท่ีท่ีมี
ความตองการ 
2. ตรวจสอบปริมาณน้ําในอางเก็บน้ํา ท่ีสามารถนําไปใชได  เพ่ือใหทราบถึง
ความพอประมาณ ไมใชสอยมากเกินไป หรือนอยเกินไป 
3. จัดทําแผนการจัดสรรน้ํา  เพ่ือใหปริมาณการใชน้ํามีพอเพียง  
4. จัดสรรน้ําตามแผนท่ีกําหนด โดยผูรับบริการมีสวนรวมในการจัดการน้ําอยาง
เปนระบบ 
2.1  แนวทางและวิธีการในการบรรเทาและแกไขปญหาอุทกภัย 
2.1.1  มาตรการไมใชส่ิงกอสราง  ไดแก การคาดการณและการติดตาม
สถานการณตางๆ อยางใกลชิด ประกอบดวย สภาพภูมิอากาศ สภาพน้ําฝน 
สภาพน้ําทา สภาพน้ําในอางฯ สภาพน้ําทวม และพายุจร เพ่ือใหการบริหาร
จัดการน้ําและการแกไขปญหาตางๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และรวดเร็วทัน
ตอเหตุการณ  การบริหารจัดการน้ําในอางเก็บน้ําเพ่ือกําหนดการเก็บกักน้ําและ
การระบายน้ํา ใหเปนไปตามเกณฑการเก็บกักน้ําในอาง (Rule Curve) ท่ีกําหนด
ไวในแตละชวงเวลา พรองน้ําไวกอนเพ่ือไมกอใหเกิดผลกระทบจากสภาพน้ํา
หลากลนอางฯอยางรุนแรง  และเกิดภาวะน้ําทวมดานทายน้ํา ตลอดจนเรงเกบ็กัก
น้ําใหเต็มอางฯชวงปลายฤดูฝน 



 - 4 - 

ผูรับบริการ แนวทางและวิธีการใหบริการ 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.2  มาตรการใชส่ิงกอสราง   ไดแก การตรวจสอบความพรอมใชงานของ
อาคารชลประทานตาง ๆ เชน ทํานบดิน และอาคารระบายน้ํา  เปนตน  
การขุดลอกขยายลําน้ํา การกําจัดวัชพืชท่ีขวางทางน้ํา 
2.2  แนวทางและมาตรการแกไขภัยแลง 
2.2.1  มาตรการไมใชส่ิงกอสราง  ไดแก  
บริหารจัดการน้ําในอางเก็บน้ําขนาดกลางใหมีประสิทธิภาพ รวมถึงการ
ประชาสัมพันธและรณรงคใหใชน้ําอยางประหยัด แกปญหาเฉพาะหนา โดยการ
ใชเครื่องสูบน้ํา  
2.2.2  มาตรการใชส่ิงกอสราง  ไดแก การขุดลอกแหลงน้ํา การกอสรางสถานีสูบ
น้ําดวยไฟฟา 

 
(2) - วิสัยทัศน เปาประสงคหลัก คานิยม และวัฒนธรรมของสวนราชการ คืออะไร 

 
วิสัยทัศน  น้ําสมบูรณ สนับสนุนการผลิต เสริมสรางคุณภาพชีวิต 

เศรษฐกิจมั่นคง 

พันธกิจ 1.พัฒนาแหลงนํ้าตามศักยภาพของลุมนํ้าใหสมดุล 
2. บริหารจัดการนํ้าอยางมีประสิทธิภาพ ทั่วถงึ เปนธรรม และ
ยั่งยืน 
3.เสริมสรางการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาและบริหาร
จัดการนํ้าทุกระดับอยางบูรณาการ 
4. ดําเนินการปองกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากนํ้า 

ประเด็นยุทธศาสตร 1. การพัฒนาแหลงนํ้า 
2. การบริหารจัดการนํ้า 
3. การปองกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากนํ้า 

 
คานิยม 

"WATER for all" นํ้าเพื่อสรรพสิ่ง 
W ork hard      ==>   ทุมเทในการปฏิบัติงาน 
A ttitude          ==>    มีความคิดสรางสรรค 
T eamwork      ==>   เรียนรูและทํางานรวมกัน 
E thics             ==>   มีจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
R elationship   ==>   ความผูกพันและสามัคค ี
 

 
วัฒนธรรมองคกร 

 
มุงมั่นทํางานเพื่อสังคมและประเทศชาติ 
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แผนท่ียุทธศาสตรกรมชลประทาน 

 

(3)   - ลักษณะโดยรวมของบุคลากรในสวนราชการเปนอยางไร เชน ระดับ การศึกษา อาย ุ
สายงาน    ระดับตําแหนง ขอกําหนดพิเศษในการปฎิบัติงาน เปนตน (#) 

ขาราชการ 
ระดับตําแหนง/จํานวน 

ตําแหนง/อายุ/วุฒิการศึกษา อํานวย 
การตน 

อาวุโส  ชํานาญ 
งาน 

ปฏิบัต ิ
งาน 

ชํานาญ 
การ 

ปฏิบัต ิ
การ 

รวม 

ตําแหนง        
1.ผูอํานวยการโครงการ 1      1 
2. นายชางชลประทาน  2 6 1   9 
3. นายชางเครื่องกล   1    1 
4. นักจัดการงานท่ัวไป     1  1 
5. วิศวกรชลประทาน     1  1 
6. เจาพนักงานธุรการ   1    1 
7. เจาพนักงานการเงิน
และบัญชี 

  1 
 

  
 

 1 
 

อายุ       อายุเฉลี่ยโดยรวม 
1. อายุตัวเฉลี่ย       46.53 
2. อายุราชการเฉลี่ย       22.73 
วุฒิการศึกษา       รวม 
1. ต่ํากวาปริญญาตร ี   2 1   3 
2. ปรญิญาตรี 1 2 6  2  11 
3. ปริญญาโท   1    1 
4. ปริญญาเอก        
รวม       15 
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ลูกจางประจํา / พนักงานราชการ 
ตําแหนง/อาย/ุวุฒิการศึกษา จํานวน รวม 

ตําแหนง   
1. พนักงานเกษตร 1 1 
2. ชางกอสราง 2 2 
3. ชางไฟฟา 1 1 
4. พนักงานขับเครื่องจักรกล 1 1 
5. ชางฝมือโรงงาน 5 5 
6. ชางฝมือสนาม 5 5 
7. พนักงานพิมพ 9 9 
8. พนักงานรักษาความปลอดภัย 4 4 
9. พนักงานธุรการ 1 1 
10. ชางเขียน 1 1 
11. พนักงานสื่อสาร 1 1 
12. พนักงานขับรถยนต 6 6 
13. พนักงานชลประทาน 13 13 
14. พนักงานวัดระดับน้ํา 2 2 
15. คนสวน 1 1 
อาย ุ  อายุเฉลี่ยโดยรวม 
1. อายุตัวเฉลี่ย  51.33 
2. อายุราชการเฉลี่ย  23.67 
วุฒิการศึกษา  รวม 
1. ต่ํากวาปริญญาตร ี 51 51 
2. ปริญญาตร ี 2 2 
3. ปริญญาโท - - 
4. ปริญญาเอก - - 
รวม   

 
(4)  สวนราชการมีเทคโนโลย ี อุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีสําคัญอะไรบาง ในการ
ใหบริการและการปฏิบัติงาน (#) 

 
เทคโนโลย ี
 
 
 
 
 
 
 
อุปกรณ 
 
 
 
 

1. เทคโนโลยีดานวิศกรรม และบริหารจัดการน้ํา 
2.เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการส่ือสารและตัดสินใจ  
       - ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต และระบบอินทราเน็ต 
       - ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส  
       - ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส  
       - ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการงบประมาณ การเงิน 
พัสดุ และทรัพยากรบุคคล 
 
1. เครื่องมือ ดานอุต-ุอุทกวิทยา  
2. เครื่องจักรกล ยานพาหนะแลขนสง เชน เครื่องสูบน้ํา 
3. อุปกรณควบคุมอาคารชลประทานตางๆเชน อาคารบังคับน้ํา 
ท้ังแบบ Manual และ Automatic  
4. อุปกรณคอมพิวเตอร ไดแก เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ
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ส่ิงอํานวยความสะดวก 

ประกอบ อุปกรณเครือขายคอมพิวเตอร  LAN  
5. อุปกรณเครื่องใชสํานักงาน  
6. อุปกรณเครื่องมือส่ือสาร วิทยุ โทรศัพท โทรสาร ท่ีสามารถ
ติดตอส่ือสารไดทุกระดับ   
    
    โครงการชลประทานมีหนวยงานในสังกัดกระจายอยูใน
จังหวัดเลย ชวยอํานวยความสะดวกในงานดานตางๆใหมีความ
คลองตัวสําหรับการปฏิบัติงานและการใหบริการในพ้ืนท่ี  โดย
มี  ฝายสงน้ําและบํารุงรักษา ท่ี 1 - 4 มีหนาท่ีรับผิดชอบ
ครอบคลุมท่ัวท้ังจังหวัดเลย 
           

 
(5)    สวนราชการดําเนินการภายใตกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับที่สําคัญอะไรบาง (#)  

 
กฎหมาย กฎระเบียบ            

ขอบังคับ 
เนื้อหา สาระสําคัญของกฎหมาย    

  กฎระเบียบ ขอบังคับ 
สวนราชการที่เปนผูออก

หรือเจาของกฎหมาย 
1.- พ.ร.บ. รักษาคลอง  
ร.ศ.121 (พ.ศ. 2445) 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. พ.ร.บ.การ
ชลประทานราษฎร  
พ.ศ.  2482 
 

1.จัดใหมีถนนหลวงริมคลองฝงเดียวหรือท้ังสองฝง  
2.หามท้ิงส่ิงโสโครกลงในคลองทางน้ําลําค ู 
3.หามพาสัตวพาหนะขึ้นลงในคลองนอกจากทาขาม  
4.หามกระทําการใดๆท่ีจะทําใหคลอง  ฝงคลองหรือ
ถนนหลวงเสียหาย 
5.จัดซ้ือท่ีดินของราษฎรบริเวณริมคลองสําหรับเปน
ถนนหลวงฝงละ 6 ศอก  
7.หามปลูกสรางใดๆลงในเขตถนนหลวง  
8.หามทําสะพานขามคลองหรือ สะพานทาน้ํา  เวนแต
ไดรับอนุญาตจากเจาพนักงานปกครองในทองท่ีนั้น 
บทกําหนดโทษ  จําคุก  หรือปรับ หรือท้ังจําและปรับ 
 
  เปนกฎหมายท่ีมีขึ้นเพ่ือดําเนินการในการจัดการ
ควบคุมการชลประทานท่ีราษฎรไดจัดทําขึ้นเพ่ือสงน้ํา
จากทางน้ําหรือแหลงน้ําไปใชเพ่ือการเพาะปลูกโดยไม
รามถึงการใชน้ําเพ่ือกิจการประเภทอ่ืนๆ  เชน การใชน้ํา

กรมชลประทาน 
กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กรมชลประทาน 
กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 
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กฎหมาย กฎระเบียบ            
ขอบังคับ 

เนื้อหา สาระสําคัญของกฎหมาย    
  กฎระเบียบ ขอบังคับ 

สวนราชการที่เปนผูออก
หรือเจาของกฎหมาย 

 
 
 
3.  - พ.ร.บ.การ
ชลประทานหลวง  
พ.ศ. 2485 
 
 
 
 
 
 
4. พ.ร.บ.กําหนดแผน
และขั้นตอนการ
กระจายอํานาจใหแก 
อปท.พ.ศ.2542 

ในภาคอุตสาหกรรม  เปนตน ท้ังนี้ก็เพ่ือคุมครองและ
รักษาประโยชนของราษฎรอยางเทาเทียมกัน   
 
  เปนกฎหมายท่ีเกิดขึ้นเพ่ือสงเสริมและ 
ควบคุมการชลประทานในสวนของรัฐท่ีไดจัดทําขึ้น
เพ่ือใหไดมาซ่ึงน้ํา  หรือเพ่ือกัก  เก็บ  รักษา  ควบคุม  
สง  ระบายหรือแบงน้ําเพ่ือเกษตรกรรม  การพลังงาน  
การสาธารณูปโภคหรือการอุตสาหกรรม  รวมถึงการ
ปองกันความเสียหายอันเกิดจากน้ําและการคมนาคม
ทางน้ําในเขตชลประทาน  จึงอาจแบงเนื้อหาสาระได
ดังนี ้
 
เปนกฎหมายท่ีเกิดขึ้น เพ่ือสงเสริมใหเกิดการกระจาย
อํานาจ จากสวนกลางลงสูทองถ่ิน โดยกําหนดใหสวน
ราชการถายโอนภารกิจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

 
 
   
กรมชลประทาน 
กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 
 
 
 
 
 
 
กระทรวงมหาดไทย   
 
 
 

ข.  ความสัมพันธภายในและภายนอกองคกร 
(6)    โครงสรางองคกร และ วิธีการจัดการท่ีแสดงถึงการกํากับดูแลตนเองท่ีดีเปนชนใด 

  

                    

โครงการชลประทานเลย 

งานบริหารทั่วไป ฝายวิศวกรรม ฝายจัดสรรน้ําฯ ฝายชางกล 

ฝายปฏบิัติการสูบน้ํา 

ฝายสงน้ําและ
บํารุงรักษาที่ 1 

ฝายสงน้ําและ
บํารุงรักษาที่ 2 

ฝายสงน้ําและ
บํารุงรักษาที่ 3 

ฝายสงน้ําและ
บํารุงรักษาที่ 4 
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1. การกําหนดโครงสรางการแบงงานภายในของโครงการชลประทานเลย โครงการชลประทานเลย 
มีการแบงงานภายในออกเปน 1งาน  8 ฝาย ตามรูปภาพแสดงโครงสรางขางตน และไดมีการแบง
งานและมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน เปนโครงสรางท่ีมีสายการบังคับบัญชาส้ัน 
ทําใหการควบคุม ตรวจสอบ ส่ังการและการส่ือสารเปนไปอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
หากมีการเปล่ียนแปลงบริบท หรือสภาพแวดลอมใหมเกิดขึ้น สามารถท่ีจะปรับตัวใหสอดรับกับ
การเปล่ียนแปลงหรือรับมือกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงนั้น ไดอยารวดเร็ว มีความคลองตัวสูง 
และ มีประสิทธิภาพ 
 2. วิธีการปฏิบัติงานใหเกิดความโปรงใส  
      2.1 โครงการชลประทานเลย ไดดําเนินการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 
2540  ดังนี ้โดยมีการนําขอมูลเกี่ยวกับการประกวดราคาประกาศสอบราคาท่ีหัวหนาสวนราชการลง
นามแลวเผยแพรบนเว็บไซตของสวนราชการ  
      2.2 ปฏิบัติตามแผนงานสงเสริมจิตสํานึก”ราชการใสสะอาด” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมให
ขาราชการและเจาหนาท่ีทุกคนของกรมชลประทานมีจิตสํานึกเรื่องคุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงเปาหมาย
เพ่ือใหกรมชลประทานมีบุคลากรท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ดวยการสงเสริมประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานศูนยประสานราชการใสสะอาด  เผยแพรรณรงคฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางทัศนคติ คานิยม
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมและวัฒนธรรมการทํางานตามระบบการบริหารงานแนวใหม  
การยกยองเชิดชูคนด ีการประกาศตําแหนงลักษณะงานสถานการณท่ีลอแหลมตอการเกิดความ
ขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม และการประกาศลักษณะงาน
ตําแหนงท่ีมีโอกาสผูกขาดอํานาจหรือการใชดุลยพินิจ 
     2.3 วางระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาภายในกรมชลประทาน ปฏิบัต ิ
ตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ และคําส่ังของผูบริหาร ดําเนินงานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
ประหยัด และบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย ดูแลปองกันทรัพยากรจากการทุจริต ความเสียหาย การ
สูญเปลา หรือการบริหารจัดการท่ีผิดพลาด ดํารงไวซ่ึงขอมูลทางการเงินการบริหารท่ีเช่ือถือได  
และทันตอเวลา 
    2.4 ประกาศกรมชลประทาน เรื่อง มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของเจาหนาท่ีกรม
ชลประทาน  เพ่ือปลุกจิตสํานึกขาราชการและลูกจางของกรมชลประทานในการปฏิบัติหนาท่ีใหมี
ประสิทธิภาพ  รักษามาตรฐานแหงความดีงาม ธํารงไวซ่ึงศักดิ์ศรี  เกียรติภูมิ  สรางความเล่ือมใส
ศรัทธา  ไดรับความเช่ือถือยกยองจากบุคคลท่ัวไป 
3. การตรวจสอบติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  โดยบุคลากรภายในกรมชลประทาน  
รวมท้ังประชาชนผูรับบริการท่ัวไป ทางชองทางตางๆ ดังนี ้
     3.1 กลุมตรวจสอบภายใน มีหนาท่ีรับผิดชอบตรวจสอบวิเคราะหประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพ่ือใหความเช่ือม่ันวาการดําเนินงานของกรมชลประทานสามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย
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อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามแผนยุทธศาสตรท่ีกําหนดภายใตคาใชจายและการบริหาร
ความเส่ียงท่ีเหมาะสม ใหคําปรึกษาแนะนําอยางเท่ียงธรรมและเปนอิสระแกหนวยงานตาง ๆ ตาม
โครงสรางของกรมชลประทานเพ่ือสงเสริมใหเกิดกระบวนการบริหารจัดการท่ีดี ความโปรงใสใน
การปฏิบัติงาน และระบบการควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพ ประสานงานกับผูตรวจสอบภายในให
ทันสมัยสอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีมี
การเปล่ียนแปลง เพ่ือใหการปฏิบัติงานของกลุมตรวจสอบภายในเปนไปตามมาตรฐาน ซ่ึงจะสงผล
ตอการใหบริการสนองตอบตอกรมชลประทานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังปฏิบัติงานอ่ืน ๆ 
ตามระเบียบราชการและท่ีไดรับมอบหมายจากอธิบดีกรมชลประทาน  
      3.2 กลุมงานตรวจสอบและติดตามผลงาน กองแผนงาน  มีหนาท่ีวางแผน ควบคุม และ
รับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล เพ่ือวัดความสําเร็จของงาน/โครงการ ตาม
เปาหมายท่ีกําหนด  จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนงานของกรมเพ่ือทราบขอบกพรอง 
ปญหา หรืออุปสรรคดานวิศวกรรมและงบประมาณ  รวมท้ังเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสม  เพ่ือให
งานเปนไปตามแผนและเปาหมายของวงเงินงบประมาณประจําป  
(7)    สวนราชการหรือองคกรท่ีเกี่ยวของกันในการใหบริการหรือสงมอบงานตอกันมีหนวยงาน
ใดบาง มีบทบาทอยางไรในการปฏิบัตงิานรวมกัน (#) 

- ขอกําหนดท่ีสําคัญในการปฏิบัติงานรวมกันมีอะไรบาง 
- มีแนวทางและวิธีการส่ือสารระหวางกันอยางไร 

             ตอบ  มีหนวยงานหรือองคกรท่ีเกี่ยวของกับกรมฯ จํานวน 32 หนวยงาน ดังนี ้
 
สวนราชการ / 
องคกรที่เกี่ยวของ 

บทบาทหนาที่ในการ
ปฏิบัติรวมกัน 

ขอกําหนดที่สําคัญใน
การปฏิบัติงานรวมกัน  

แนวทางและวิธีการ
ส่ือสารระหวางกัน 

1. องคกรที่ใหบริการ
ขอมูลและสนับสนุน
ดานวิชาการ ไดแก 
- สถานีอุตุนิยมวิทยา
เลย 
- สถิติจังหวัดเลย 
- สถาบันสารสนเทศ
ทรัพยากรน้ําและ
การเกษตร 
- สํานักงานพาณิชย
จังหวัดเลย 

ดําเนินการสงมอบ
ขอมูลและใหการ
สนับสนุนทางดาน
วิชาการ 
 

- ใหบริการโดยไมคิด
มูลคา 

เอกสาร 
โทรศัพท/โทรสาร 
อินเตอรเน็ต 
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สวนราชการ / 
องคกรที่เกี่ยวของ 

บทบาทหนาที่ในการ
ปฏิบัติรวมกัน 

ขอกําหนดที่สําคัญใน
การปฏิบัติงานรวมกัน  

แนวทางและวิธีการ
ส่ือสารระหวางกัน 

2. องคกรที่ควบคุม
บังคับใชกฎหมายที่
เกี่ยวของ ไดแก 
- สํานักงาน
คณะกรรมการ
กฤษฎีกา 
- สํานักงานคลัง
จังหวัดเลย 
- สํานักงาน
ประกันสังคมจังหวัด
เลย 
- สํานักงานสรรพากร
พ้ืนท่ีเลย 
- สํานักงานธนารักษ
พ้ืนท่ีเลย 
- กรมการขนสงทางน้ํา
และพาณิชยนาว ี
- กรมปาไม 
- กรมอุทยานแหงชาติ 
สัตวปาและพันธุพืช 

ตรวจสอบ กํากับให
เปนไปตามระเบียบ 
ขอกฎหมาย และมติ
คณะรัฐมนตรีท่ี
เกี่ยวของ 

ระเบียบราชการและ
กฎหมายท่ีกําหนดไว 
 

เอกสาร 
โทรศัพท/โทรสาร 
อินเตอรเน็ต 
ประชุมรวมกัน 

3. องคกรที่ปฏิบัติงาน
รวมกันอยางบูรณา
การ ไดแก 
- สวนราชการระดับ
จังหวัด ของจังหวัดเลย 
- องคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในจังหวัดเลย 
 

จัดทําแผนและ
ปฏิบัติงานรวมกัน เพ่ือ
สูเปาหมายและพัฒนา
เฉพาะพ้ืนท่ีรวมกัน 

ขอกําหนด ระเบียบ
และกฎหมายของสวน
ราชการท่ีปฏิบัติงาน
รวมกัน 
นโยบายของรัฐบาล 
กฎหมายวาดวยการ
กระจายอํานาจฯ 

เอกสาร 
โทรศัพท/โทรสาร 
อินเตอรเน็ต 
ประชุมรวมกัน 
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(8)  - กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียหลักของสวนราชการคือใครบาง (#) 
       - กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเหลานี้มีความตองการและความคาดหวังท่ีสําคัญ   
อะไรบาง (#) 
- แนวทางและวิธีการส่ือสารระหวางกันคืออะไร (#) 

 

กลุมผูรับบริการ บริการที่ให ความตองการ/ 
ความคาดหวัง แนวทางและวิธีการส่ือสารระหวางกัน 

11. . กลุมผูใชน้ําภาคกลุมผูใชน้ําภาค
เกษตรกรรมในเขตเกษตรกรรมในเขต
ชลประทานชลประทาน  

สสงน้ําและระบายงน้ําและระบาย
น้ําเพ่ือการน้ําเพ่ือการ
เพาะปลูก เพาะปลูก   
ระบายน้ําเพ่ือระบายน้ําเพ่ือ
บรรเทาอุทกภัยบรรเทาอุทกภัย  

ไดรับน้ําท่ีมีคุณภาพดีไดรับน้ําท่ีมีคุณภาพดี
ในปริมาณท่ีเพียงพอ ในปริมาณท่ีเพียงพอ 
และตามเวลาท่ีตองการและตามเวลาท่ีตองการ  

จัดตั้งกลุมผูใชน้ําชลประทานจัดตั้งกลุมผูใชน้ําชลประทาน  
การจัดประชุมช้ีแจง การฝกอบรม ดูงานการจัดประชุมช้ีแจง การฝกอบรม ดูงาน
และเวทีประชาคมและเวทีประชาคม  
ออกพบปะเกษตรกรออกพบปะเกษตรกร  
โทรทัศน โทรทัศน   
วิทยุทองถ่ินวิทยุทองถ่ิน  
โทรศัพทโทรศัพท//โทรสาโทรสารร  
EE--mmaaiill  
ส่ือส่ิงพิมพส่ือส่ิงพิมพ   
คลีนิคเกษตรเคล่ือนท่ีคลีนิคเกษตรเคล่ือนท่ี  
เอกสารเอกสาร  
ติดตอดวยตนเองติดตอดวยตนเอง  

22. . กลุมผูใชน้ําภาคกลุมผูใชน้ําภาค
เกษตรกรรมนอกเขตเกษตรกรรมนอกเขต
ชลประทานชลประทาน  

เครื่องสูบน้ําเครื่องสูบน้ํา
เคล่ือนท่ี ตามคําเคล่ือนท่ี ตามคํา
รองขอรองขอ  
  
  
กอสรางแหลงน้ํากอสรางแหลงน้ํา  
  
กอสรางระบบกอสรางระบบ
ชลประทานชลประทาน  

ไดรับความชวยเหลือไดรับความชวยเหลือ
เครื่องสูบน้ํา อยางเครื่องสูบน้ํา อยาง
รวดเร็ว และเพียงพอรวดเร็ว และเพียงพอ  
มีแหลงเก็มีแหลงเก็บน้ํา เชน บน้ํา เชน 
เขื่อน ฝาย และอ่ืนๆ ฯเขื่อน ฝาย และอ่ืนๆ ฯ  
มีน้ําเพียงพอสําหรับมีน้ําเพียงพอสําหรับ
การเกษตรการเกษตร  
ตองการระบบตองการระบบ
ชลประทานชลประทาน  

เอกสารเอกสาร    
ประชุมรวมประชุมรวม  
โทรศัพทโทรศัพท//โทรสารโทรสาร  
EE--mmaaiill  
ตูรับฟงความคิดเห็นตูรับฟงความคิดเห็น  
คลีนิคเกษตรเคล่ือนท่ีคลีนิคเกษตรเคล่ือนท่ี  
  

33. . กลุมผูใชน้ําภาคกลุมผูใชน้ําภาค
อุปโภคบริโภคอุปโภคบริโภค  

สงน้ําเพ่ือการผลิตสงน้ําเพ่ือการผลิต
น้ําประปาน้ําประปา  
อุปโภค บริโภคอุปโภค บริโภค  

ไดรับน้ําท่ีคุณไดรับน้ําท่ีคุณภาพดี ภาพดี 
ในปริมาณท่ีเพียงพอ ในปริมาณท่ีเพียงพอ 
และตามเวลาท่ีตองการและตามเวลาท่ีตองการ  

เอกสารเอกสาร  
การประชุมการประชุม  
โทรศัพทโทรศัพท//โทรสารโทรสาร  EE--mmaaiill  
คลีนิคเกษตรเคล่ือนท่ีคลีนิคเกษตรเคล่ือนท่ี  
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กลุมผูรับบริการ บริการที่ให ความตองการ/ 
ความคาดหวัง แนวทางและวิธีการส่ือสารระหวางกัน 

44. . กลุมผูใชน้ํากลุมผูใชน้ํา
ภาคอุตสาหกรรมภาคอุตสาหกรรม  

สงน้ําเพ่ือการสงน้ําเพ่ือการ
อุตสาหกรรมอุตสาหกรรม  

ไดรับน้ําท่ีคุณภาพดี ไดรับน้ําท่ีคุณภาพดี 
ในปริมาณท่ีเพียงพอ ในปริมาณท่ีเพียงพอ 
และตามเวลาท่ีตองการและตามเวลาท่ีตองการ  

เอกสารเอกสาร  
การประชุมการประชุม  
โทรศัพทโทรศัพท//โทรสารโทรสาร  
เว็บบอรด เว็บบอรด EE--mmaaiill  
ตูรับฟงความคิดเห็นตูรับฟงความคิดเห็น  

 

ผูมีสวนไดสวนเสีย บริการที่ให ความตองการ/          
ความคาดหวัง แนวทางและวิธีการส่ือสารระหวางกัน 

1. บุคคลผูถูกเวนคืน
หรือขอใชท่ีดินเพ่ือ
การชลประทาน 

จายคาชดเชย
ทรัพยสิน 

ไดรับคาชดเชย
ทรัพยสินในราคาเปน
ธรรมและรวดเร็ว 

ทางเอกสาร, มาติดตอดวยตนเอง 
เวทีประชาคม,โทรศัพท/โทรสาร 
เว็บบอรด E-mail , Call Center 1460 
ตูรับฟงความคิดเห็น,การดูงาน 

2. องคกรพัฒนา
เอกชน (NGO)  

ช้ีแจง ทําความ
เขาใจ 

ไดรับขอมูลท่ีเปนจริง  
ไดรับความชัดเจนใน
การดําเนินงาน 

ประชุมช้ีแจง,เอกสาร 
โทรศัพท/โทรสาร,เว็บบอรด E-mail 
ตูรับฟงความคิดเห็น 

 
2.  ความทาทายตอองคกร 
 เปนการตอบคําถาม  เพ่ืออธิบายถึงสภาพการแขงขัน  ความทาทายท่ีสําคัญในเชิง
ยุทธศาสตร  และระบบการปรับปรุงผลการดําเนินการของสวนราชการ 
 
ก.  สภาพการแขงขัน 
(9)  - สภาพการแขงขันท้ังภายในและภายนอกประเทศของสวนราชการเปนเชนใด 
         (ใหสวนราชการตอบตามความเหมาะสมของภารกิจของสวนราชการ) 
      - ประเภทการแขงขัน และจํานวนคูแขงขันในแตละประเภทเปนเชนใด 
     - ประเด็นการแขงขันคืออะไร และผลการดําเนินการปจจุบันในประเด็นดังกลาวเม่ือเปรียบเทียบ  
กับคูแขงเปนอยางไร 
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ประเภท 
การแขงขัน 

คูแขง /คูเปรียบเทียบ ประเด็นการแขงขัน ผลการดําเนินงานในปจจุบันเม่ือ
เปรียบเทียบกับคูแขง 

1.การแขงขัน
ภาย 
ในประเทศ 
* ตัวเลข
เปรียบเทียบ
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 

    โครงการชลประทาน
เลย เปนหนวยงานท่ี
ดําเนินการเกี่ยวกับภารกิจ
ในเรื่องน้ํา มี  คูแขงขัน
แบงเปน 2 กลุม ดังนี ้
กลุมท่ี 1  หนวยงาน 
โครงการชลประทาน
จังหวัดในสังกัดสํานักขล
ประทานท่ี 5 ไดแก 
1. ชป.อุดรธาน ี
2. ชป.สกลนคร 
3. ชป.หนองคาย 
4.ชป.หนองบัวลําภ ู

กลุมท่ี 2 หนวยงานใน
จังหวัดเลย ท่ีดําเนิน
ภารกิจเกี่ยวกับน้ํา ไดแก 
สํานักงานทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

     
 
 
 
 
 
อัตราการเบิกจาย
ในหมวดงบลงทุน
(ประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน) 
 
 
 
การเปนผูนําดาน
การวางแผนการ
บริหารจัดการน้ําท้ัง
ระบบอยางบูรณา
การ 

 
 
 
 
 
 
โครงการชลประทานเลย 
- อัตราการเบิกจายงบลงทุน 93.42% 
1.ชป.อุดรธาน ี 89.50% 
2. ชป.สกลนคร 96.93% 
3. ชป.หนองคาย 99.46% 
4. ชป.หนองบัวลําภ ู96.13% 
 
ประชาชนและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ
ยังใหความเช่ือถือมากกวา 

 
 
(10)  - ปจจัยสําคัญท่ีทําใหสวนราชการประสบความสําเร็จเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขงขันคืออะไร 
        - ปจจัยแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไปซ่ึงมีผลตอสภาพการแขงขันของสวนราชการคืออะไร 

ประเภท  
การแขงขัน  

คูแขง /คูเปรียบเทียบ ประเด็นการ
แขงขัน  

ปจจัยสําคัญที่ทําให 
ประสบความสําเร็จ 

การถายทอดความรู 

1.การแขงขัน
ภายใน ประเทศ 

 

กลุมท่ี 1 หนวยงาน
โครงการชลประทาน
จังหวัดในสังกัดสํานัก
ชลประทานท่ี 5 ไดแก     
1.ชป.อุดรธาน ี                

 อัตราการเบิกจาย
ในหมวดงบลงทุน
(ประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน) 

 

-แผนงานโครงการมี
ความชัดเจนและมี
ความพรอม                               
-การมีกระบวนการ
จัดซ้ือจดัจางท่ีรวดเร็ว               

- การจัดใหมีการประชุม
ผูบริหารประจําเดือน เพ่ือ
ส่ือสารทิศทาง เปาหมาย
การทํางาน รวมท้ังใหมีการ
รายงานผลการดําเนินงาน 
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ประเภท  
การแขงขัน  

คูแขง /คูเปรียบเทียบ ประเด็นการ
แขงขัน  

ปจจัยสําคัญที่ทําให 
ประสบความสําเร็จ 

การถายทอดความรู 

2.ชป.สกลนคร                
3.ชป.หนองคาย               
4.ชป.หนองบัวลําภ ู          

 

                       

 

กลุมท่ี 2 หนวยงานใน
จังหวัดเลย ท่ีดําเนินภารกิจ
เกี่ยวกับน้ํา ไดแก 

สํานักงานทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

 

 

 

 

 

 การเปนผูนําดาน
การวางแผนการ
บริหารจัดการน้ํา
ท้ังระบบอยาง
บูรณาการ 

-ผูบริหารใหความ 
สําคัญ                         
-ผูปฎิบัติตองรับรู
เปาหมายท่ีรับผิดชอบ      
-บุคลากรท่ีมีความ 
สามารถ                   

 -ประสบการณ และ
ความเช่ียวชาญในการ
บริหารจัดการน้ํา และ
การพัฒนาแหลงน้ํา 

-เปนท่ียอมรับและ
เช่ือถือในการให 
บริการ 

เพ่ือรับทราบความคืบหนา
ปญหาอุปสรรค                   
-การถายทอดความรูผาน
ชองทางการส่ือสารอ่ืนๆ 
ไดแกหนังสือเวียน                             
-การสงบุคลากร เขารับการ
ฝกอบรม ในหลักสูตรตาง 
ๆ เพ่ือเสริมสรางทักษะ 

 
ปจจัยแตละดาน ส่ิงที่เปลี่ยนแปลงซ่ึงมีผลกระทบตอสภาพการแขงขัน 

1. ปจจัยภายใน 1. นโยบายผูบริหารระดับสูง 
2. การปรับโครงสรางระบบราชการ 
3. การประยุกตและปรับใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการปฏิบัติงาน 
4. บุคคลากร ท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ มีอัตราลดลง 

2. ปจจัยภายนอก 1. นโยบายรัฐบาล 
2. เสถียรภาพทางการเมือง  
3.การมีสวนรวมของประชาชนและเกษตรกรอยูในระดับต่ํา เชนการใหความรวมมือ
ดานท่ีดิน  การกอสรางเขื่อน และการดูแลรักษา เปนตน 
4. ความเขมแข็งของกลุมผูใชน้ําชลประทาน เชน การใชน้ําอยางประหยัด  การผลิต
สินคาทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพ  ซ่ึงในกระบวน การดังกลาวจะตองสรางจิตสํานึก
แกราษฎรใหตระหนักถึงความรับผิดชอบ 
5. ศักยภาพของพ้ืนท่ีโครงการฯท่ีจะพัฒนา 
6. สภาวะเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม  เชน ผลกระทบจากราคาน้ํามัน  และ
ปรากฎการณธรรมชาติตางๆ เปนตน 
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(11)  ขอมูลเชิงเปรียบเทียบและขอมูลเชิงแขงขันมีแหลงขอมูลอยูท่ีใดบาง 
          แหลงขอมูลเชิงเปรียบเทียบและขอมูลเชิงแขงขั้น ไดจากชองทางในการส่ือสารหรือส่ิงพิมพ
ตาง ๆ   เอกสารทางวิชาการ  จากรายงานการประชุม จากขอเท็จจริงท่ีไดรับฟงความคิดเห็นและการ
เปดเวทีชาวบาน  จากเว็บไซตของแตละหนวยงาน ฯลฯ 
(12)  ขอจํากัดในการไดมาซ่ึงขอมูลเชิงเปรียบเทียบ และขอมูลเชิงแขงขันมีอะไรบาง(ถามี) 
        ขอจํากัดในการไดมาซ่ึงขอมูล คือ การปกปดขอมูลท่ีสําคัญของแตละหนวยงาน  เวลาและ
โอกาสในการมีสวนรวมรับฟงความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก  คุณภาพเว็บไซตของแตละ
หนวยงาน ฯลฯ 
 
ข.  ความทาทายเชิงยุทธศาสตร 
(13)   ความทาทายเชิงยุทธศาสตรของสวนราชการคืออะไร (#) 
      - ความทาทายตามพันธกิจ 
      - ความทาทายดานปฏิบัติการ 

- ความทาทายดานทรัพยากรบุคคล 
 

ความทาทายเชิง
ยุทธศาสตร 

ส่ิงท่ีทาทาย 
 

ดานพันธกิจ 
 
 

ส่ิงท่ีทาทายดานพันธกิจ มีดังนี ้
ความสามารถในการเพ่ิมจํานวนของพ้ืนท่ีชลประทานใหมท่ีนําไปใชประโยชนไดจริง   
ความสามารถในการเพ่ิมจํานวนพ้ืนท่ีบริหารจัดการน้ําในเขตชลประทาน (cropping 
intensity )  
ความสามารถในการสงน้ําใหผูใชน้ําภาคอุปโภค-บริโภค และภาคอุตสาหกรรม 
ความสามารถในการเพ่ิมจํานวนของแหลงน้ําเพ่ือชุมชนและชนบท 
ความสามารถในการลดความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจากอุทกภัย
และภัยแลง  

ดานปฏิบัติการ 
 
 

ส่ิงท่ีทาทายดานปฏิบัติการ มีดังนี ้
1. ความสามารถในการเพ่ิมระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ  
2. สามารถดําเนินการเพ่ือใหอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน อยูใน
เกณฑท่ีกําหนด 
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ความทาทายเชิง
ยุทธศาสตร 

ส่ิงท่ีทาทาย 
 

ดานทรัพยากรบุคคล 
 
 
 

ส่ิงท่ีทาทายดานทรัพยากรบุคคล มีดังนี ้
ความสามารถในการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล  (HR-Scorecard) 
ความสามารถในการถายทอด ตัวช้ีวัด และคาเปาหมายของกรม  ลงสูระดับสํานักและ
กองตางๆ 

 
ค.  ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินการ 
(14)  แนวทางและวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพของสวนราชการ เพ่ือใหเกิดผลการ
ดําเนินการท่ีดีอยางตอเนื่องมีอะไรบาง (#) 

 
แนวทางและวิธีการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ
ของโครงการ
ชลประทานเลย 

โครงการชลประทานเลยโครงการชลประทานเลย  ใชวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพของสวนราชการใชวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพของสวนราชการ  
เพ่ือใหเพ่ือใหเกิดผลการดําเนินการท่ีดีอยางตอเนื่องเกิดผลการดําเนินการท่ีดีอยางตอเนื่อง  โดยใชเครื่องมือโดยใชเครื่องมือ  ดังนี้ดังนี้   
 
1. ติดตาม เรงรัด การจัดซ้ือจัดจาง ใหมีผลการเบิกจายเงิน 
    งบประมาณรายจายลงทุน อยูในเกณฑท่ีกําหนด (Monitoring    System) 
2. เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ 
    รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ  โดยมีชองทางรับฟงความ 
    คิดเห็น 8 ชองทาง และมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร 14 ชองทาง 
 3. ลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ โดยใชกระบวนงานของกรม
ชลประทาน โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานลดลง และมีระยะเวลาของการดําเนินงาน
ในแตละกระบวนงานลดลง 
4. จัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต โดยมีเปาหมายใหมีการจัดทําบัญชี 
    ตนทุนตอหนวยผลผลิตตามภารกิจหลักไดครบถวน 
5. กํากับ ติดตาม การประหยัดพลังงาน (Monitoring System) ตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของกรม 

 
(15)  ภายในองคกรมีแนวทางในการเรียนรูขององคกรและมีการแลกเปล่ียนความรูอยางไร (#) 
             สํานักชลประทานท่ี 5 ไดนําระบบการจัดการความรู (Knowledge  Management) มาใชเพ่ือ
เปนแนวทางในการจัดระบบการเรียนรู ท้ังนี้ผูบริหารสูงสุดทําหนาท่ีเปน Chief Knowledge Officer 
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หรือ CKO และมีการแตงตัง้ทีมงานจัดการความรู(KM Team) เพ่ือรับผิดชอบการดําเนินงาน ซ่ึง 
KM Team ไดมีการจัดประชุมใหทุกหนวยงานไดมีสวนรวมในการบงช้ีความรูท่ีจําเปนตองมีในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือใหภารกิจตางๆ บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรของสวนราชการ
และเลือกองคความรูท่ีมีความสําคัญมาดําเนินการจัดการความรู โดยจัดทําเปนแผนการจัดการ
ความรูใหผูบริหารสูงสุดพิจารณาใหความเห็นชอบเพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานในแตละป   
ซ่ึงมีการดําเนินการอยางตอเนื่องมาตั้งแตปงบประมาณ 2549 ท้ังนี้ มีการถายทอดแผนไปสูการ
ปฏิบัติในระดับตางๆอยางท่ัวถึงท้ังองคกร ผานการส่ือสารหลายๆทาง ไดแก ทางเอกสาร 
หนังสือเวียน วารสารขาว Website และการช้ีแจงในการประชุมท้ังในระดับผูบริหาร และในระดับ
สํานักและกองตางๆ ในแผนการจัดการความรูดังกลาวจะประกอบดวยกิจกรรมท่ีสําคัญๆ ไดแก 
การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในสวนราชการมาพัฒนาเปนฐานขอมูลความรู ในรูปของ Knowledge 
File การจัดทําคลังความรู Knowledge Asset) เผยแพรใน Knowledge Center   ซ่ึงอยูในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของสวนราชการ เพ่ือใหบุคลากรทุกคนในองคกรสามารถสืบคนและเขาถึง
ความรูไดโดยสะดวก   เสรมิสรางและพัฒนาความรูของบุคลากรอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอโดยมี
แผนพัฒนาบุคคลท่ีสอดคลองกับพันธกิจและเปาประสงคของสวนราชการ  รวมท้ังแสวงหาความรู
และเทคโนโลยีใหมๆจากหนวยงานภายนอกในลักษณะของการศึกษา ดูงาน  และโครงการความ
รวมมือและความชวยเหลือตางๆ ท้ังจากภายในและภายนอกประเทศ   ตลอดจนมีกิจกรรมเพ่ือ
เสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูในสวนราชการโดยการจัดกิจกรรมใหมีการถายทอด แลกเปล่ียน
การเรียนรู  ในหลายรูปแบบ ไดแก การจัดเสวนาทางวิชาการ การถายทอดแลกเปล่ียนความรูผาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน Webpage  Web Blog  และ Webboard  และการแตงตั้งทีมขาม
สายงาน (Cross Functional Team) ในลักษณะของทีมงาน คณะกรรมการ หรือคณะทํางานตางๆ 
เพ่ือแลกเปล่ียนความรูความคิดเห็นในการปฏิบัติงานรวมกัน   อีกท้ังยังมีการสงเสริมสนับสนุนใหมี
การนําความรูมาใชประโยชนในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ  โดยกําหนดแนวทางใหมีการนํา
ความรูท่ีไดมีการพัฒนาหรือสรางขึ้นจากกระบวนการจัดการความรูมาใชในการวางแผนในการ
พัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมีการจัดกิจกรรมเพ่ือยกยอง ชมเชย
และใหรางวัลแกผูท่ีมีผลงานการเรียนรูดีเดน หรือมีผลงานท่ีเปนความคิดริเริ่มสรางสรรค หรือเปน
นวัตกรรม    โดยแตละกิจกรรมมีการกําหนดเปาหมายตัวช้ีวัดในการดําเนินงานท่ีเปนรูปธรรมและ
สามารถวัดได รวมท้ังมีการกําหนดตัวผูรับผิดชอบ และระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน   
ตลอดจนมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานอยางตอเนื่องทุก 3 เดือน เพ่ือใหสามารถนําผลการ
ดําเนินการไปพิจารณาทบทวนและปรับปรุงการดําเนินงานใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
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(16)  ขอมูลสรุปของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาและโครงการชลประทาน           
  ขอมูลสรุปของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาและโครงการชลประทาน 

ขอมูลทั่วไป 
1. โครงการชลประทานเลย จังหวัดเลย  สชป. ท่ี 5   
2. ท่ีตั้งหัวงานของโครงการ เลขท่ี  -  หมูท่ี -  ตําบลกุดปอง อําเภอเมือง จังหวัดเลย

รหัสไปรษณีย 42000  โทรศัพท  042-811-111 
3. โครงการกอสรางเสร็จป พ.ศ.2493 
4. รายละเอียดโครงการในความรับผิดชอบ 

 
โครงการ ประเภท กอ 

สราง
เสร็จป 

ฝสบ. 
ท่ีรับ
ผิด 

ชอบ 

ปริมาณ
เก็บกัก 
สูงสุด 

ปริมาณ
เก็บกัก 
ตํ่าสุด 

ปริมาณ
น้ํา

สูงสุด 
(Q/s) 

ปริมาณ
น้ํา

ตํ่าสุด 
(Q/s) 

พื้นท่ี
โครงการ 

(ไร) 

พื้นท่ี
ชลประทาน 

(ไร) 

ฝายหวยน้ําหมาน ฝายทดน้ํา 2493 1 - - 466 - 5,538 475 
อางเก็บน้ําหวยน้ําหมาน อางเก็บน้ํา 2533 1 26.500 1.465 257 - 3,840 916 
อางเก็บน้ําหวยน้ําพาว อางเก็บน้ํา 2499 1 1.364 0.030 19.00 - 1,739 1,191 
อางเก็บน้ําหวยแหว อางเก็บน้ํา 2511 1 2.730 0.188 26.00 - 1,461 796 
อางเก็บน้ําหวยนอย อางเก็บน้ํา 2494 1 0.355 0.092 10.18 - 1,729 358 
อางเก็บน้ําหวยน้ําวัก อางเก็บน้ํา 2494 1 0.664 0.216 19.00 - 1,125 410 
อางเก็บน้ําหวยน้ําสวย อางเก็บน้ํา 2527 2 3.300 0.073 23.03 - 2,723 450 
อางเก็บน้ําหวยโปง อางเก็บน้ํา 2525 2 0.297 0.069 9.60 - 715 146 
อางเก็บน้ําหวยชม อางเก็บน้ํา 2525 2 0.308 0.079 19.19 - 500 132 
อางเก็บน้ําหวยไร อางเก็บน้ํา 2525 2 0.220 0.062 20.15 - 500 135 
อางเก็บน้ําหวยลิ้นควาย อางเก็บน้ํา 2538 2 29.000 2.000 151 - 18,000 7,103 
อางเก็บน้ําหวยอีเลิศ อางเก็บน้ํา 2496 3 1.431 0.100 25.00 - 3,046 2,623 
อางเก็บน้ําหวยยาง อางเก็บน้ํา 2509 3 3.713 0.721 19.00 - 2,962 2,032 
ฝายยางบานติดตอ ฝายทดน้ํา 2549 1 - - - - 5 - 
อางฯศูนยพันธไมหวยศอก อางเก็บน้ํา 2525 4 .050 - - - 55 35 
ระบบสงน้ําหวยศอก ระบบสงน้ํา 2541 4 - - - - 50 45 
ฝายหวยน้ําผัก ฝายทดน้ํา 2544 4 - - - - 420 400 
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โครงการ ประเภท กอ 
สราง

เสร็จป 

ฝสบ. 
ท่ีรับ
ผิด 

ชอบ 

ปริมาณ
เก็บกัก 
สูงสุด 

ปริมาณ
เก็บกัก 
ตํ่าสุด 

ปริมาณ
น้ํา

สูงสุด 
(Q/s) 

ปริมาณ
น้ํา

ตํ่าสุด 
(Q/s) 

พื้นท่ี
โครงการ 

(ไร) 

พื้นท่ี
ชลประทาน 

(ไร) 

อางฯสถานีเกษตรท่ีสูงภูเรือ อางเก็บน้ํา 2546 4 .200 - - - 329 309 
อางฯหวยโขงชาง อางเก็บน้ํา 2551 4 .090 - - - 245 225 
ฝายทดน้ําหวยน้ําหมัน ฝายทดน้ํา 2552 4 - - - - 247 237 
ฝายบานเด่ิน ฝายทดน้ํา 2554 4 - - - - 10 - 
อางฯหวยเหวหวะ อางเก็บน้ํา 2526 1 0.270 - - - 35 15 
อางฯหวยขัน อางเก็บน้ํา 2542 1 0.170 - - - 185 165 
อางฯบานน้ําแคม อางเก็บน้ํา 2545 1 0.050 - - - 570 550 
อางฯหวยหาดเบ้ีย อางเก็บน้ํา 2544 2 0.050 - - - 73 53 
อางฯหวยถ้ําใหญ อางเก็บน้ํา 2528 2 0.090 - - - 330 310 
อางฯหวยซวก อางเก็บน้ํา 2543 2 0.170 - - - 40 20 
อางฯหวยเหมืองนา อางเก็บน้ํา 2545 4 0.130 - - - 308 288 
อางฯหวยบุง อางเก็บน้ํา 2530 4 0.170 - - - 628 608 
ฝายหวยโปง ฝายทดน้ํา 2530 4 - - - - 10 - 
ฝายบานนาผักกาม ฝายทดน้ํา 2551 4 - - - - 557 547 
อางฯหวยมวง อางเก็บน้ํา 2552 2 0.370 - - - 354 334 
อางฯหวยน้ําก่ํา อางเก็บน้ํา 2553 2 0.180 - - - 451 431 
ฝายหวยกอก ฝายทดน้ํา 2554 4 - - - - 10 - 
 

5. โครงการชลประทานเลย  ประกอบดวยฝายสงน้ําและบํารุงรักษา จํานวน 4  ฝาย  โดย
ฝายสงน้ําและบํารุงรักษามีท่ีตั้ง ดังนี ้
 ท่ีตั้งหัวงานของฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี 1 ตําบลน้ําหมาน   อําเภอเมือง  จังหวัด

เลย  รหัสไปรษณีย 42000  โทรศัพท 042-801-025 
o มีโครงการในความรับผิดชอบ ..10... โครงการ  มีพ้ืนท่ีโครงการ  ...16,227...ไร  

มีพ้ืนท่ีชลประทาน .4,876... ไร  มีอัตรากําลังรวม ..9..  คน 
 ท่ีตั้งหัวงานของฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี...2... เลขท่ี..…-……. หมูท่ี…-…….  

ตําบล….…นาดวง…….   อําเภอ…..…นาดวง…....  จังหวัด……เลย……..  
รหัสไปรษณีย…42210….  โทรศัพท…042-891-400…. 
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o มีโครงการในความรับผิดชอบ ..10... โครงการ  มีพ้ืนท่ีโครงการ  ..23,686....ไร  
มีพ้ืนท่ีชลประทาน .9,114... ไร  มีอัตรากําลังรวม ...5...  คน 

 ท่ีตั้งหัวงานของฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี...3... เลขท่ี..…-……. หมูท่ี…-…….  
ตําบล….…วังสะพุง…….   อําเภอ…..…วังสะพุง…....  จังหวัด……เลย……..  
รหัสไปรษณีย…42130….  โทรศัพท…042-801170…. 
o มีโครงการในความรับผิดชอบ ...2.. โครงการ  มีพ้ืนท่ีโครงการ  ...6,008.......ไร  

มีพ้ืนท่ีชลประทาน .4,655... ไร  มีอัตรากําลังรวม .10...  คน 
 ท่ีตั้งหัวงานของฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี...4... เลขท่ี..…-……. หมูท่ี…-…….  

ตําบล….…กุดปอง…….   อําเภอ…..…เมือง.…....  จังหวัด……เลย……..  
รหัสไปรษณีย…42000….  โทรศัพท…042-811-111... 
o มีโครงการในความรับผิดชอบ ..12... โครงการ  มีพ้ืนท่ีโครงการ  ....2,869......ไร  

มีพ้ืนท่ีชลประทาน .2,694.. ไร  มีอัตรากําลังรวม .3...  คน 
  

แผนท่ีโครงการและฝายสงน้ําและบํารุงรักษา 
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6.  คลองสงน้ํา       รวม ……120……   สาย รวมความยาว ………111.821………. กม. 
7. คลองระบายน้ํา   รวม……-………สาย รวมความยาว  ………-…..…. กม. 
8. ระบบแปลงนา 

 �จัดรูปท่ีดิน จํานวน……-…..ไร  คูสงน้ํา………-.……สาย  รวมความยาว…-. กม. 
 คูระบายน้ํา……-……สาย  รวมความยาว………-……. กม. 
 คันคูน้ํา  จํานวน…4,739…..ไร  คูสงน้ํา…47…สาย  รวมความยาว..24.205.. กม. 
 คูระบายน้ํา……-………สาย  รวมความยาว………-………. กม. 

9. จํานวนสถานีวัดน้ําฝน ……13…… แหง จํานวนสถานีวัดการระเหย …..2…… แหง 
10. ปริมาณฝนเฉล่ีย ………1,235…… มม./ป      อัตราการระเหยเฉล่ีย …1,278.08…  มม./ป 
11. มีพื้นที่โครงการในความรับผิดชอบรวม ........... ไร  เปนพ้ืนท่ีชลประทานรวม .......... ไร 
12. ปริมาณน้ําท่ีใชในการเพาะปลูกพืชฤดูฝนท้ังหมด ………24.59…….…..ลาน ลบ.ม. 
13. ปริมาณน้ําท่ีใชในการเพาะปลูกพืชฤดูแลงท้ังหมด………35.74………..ลาน ลบ.ม. 
14. กิจกรรมการใชน้ํา 

o � เพ่ือการประปา   จํานวน………6.4……..ลาน ลบ.ม./ป 
o � เพ่ือการอุตสาหกรรม  จํานวน………-…...….. ลบ.ม./ป 
o � เพ่ือผลักดันน้ําเค็ม  จํานวน………-…...….. ลบ.ม./ป 
o � เพ่ือการเกษตร   จํานวน……60.33…….. ลบ.ม./ป 
o � เพ่ือการรักษาระบบนิเวศน  จํานวน………-……….. ลบ.ม./ป 
o � เพ่ือลางดิน   จํานวน………-.….….. ลบ.ม./ป 
o � อ่ืน ๆ (ระบุ) …พรองน้ํา…….…. จํานวน……28.04..….. ลบ.ม./ป 

15. จํานวนองคกรผูใชน้ําฯ ในปจจุบัน 
o สหกรณผูใชน้ําชลประทาน……-……….สหกรณ พ้ืนท่ี……-……..ไร 
o สมาคมผูใชน้ําชลประทาน………-……..สมาคม พ้ืนท่ี……-……..ไร 
o กลุมบริหารการใชน้ําชลประทาน…35……กลุม พ้ืนท่ี…27,517….ไร 
o กลุมเกษตรกรผูใชน้ําชลประทาน……-...…กลุม พ้ืนท่ี…..…-……..ไร 
o กลุมผูใชน้ําชลประทานพ้ืนฐาน.....232……กลุม พ้ืนท่ี…16,767…..ไร 
o รวม       พ้ืนท่ี…27,517…...ไร 
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16. จํานวนครัวเรือนในพ้ืนท่ี ……3,423…… ครัวเรือน 
17. พ้ืนท่ีถือครองเฉล่ีย ……8………ไร/ครัวเรือน 
18. รายไดโดยเฉล่ีย ……62,942….…..บาท/ครัวเรือน 
19. งบประมาณท่ีไดรับ  

 

รายการ ป 2552 ป 2553 ป 2554 
งบเงินเดือน 17,058,777 16,751,030 17,125,555 
งบบริหาร 1,512,429 1,351,061 1,583,188 
งบซอมแซมบํารุงรักษา 23,514,758 80,302,583 61,251,675 
งบปรับปรุง 4,627,900 11,843,300 12,134,500 
อ่ืน ๆ  (แยกรายการ) - - - 
จัดหาแหลงน้ําและเพ่ิมพ้ืนท่ี
ชลประทาน 

29,041,000 90,255,400 20,793,700 

งบรายจายอ่ืน 179,100 971,140 275,200 

รวม 75,933,964 201,474,514 113,163,818 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 
 
 
 
 

สวนที่ 2 
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ 

โครงการชลประทาน 
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หมวดท่ี  1 
การบริหารองคกรท่ีดี 

1.1 การนําองคกร 
(1) การนํานโยบายกรม ไดแก วิสัยทัศน คานิยม เปาประสงค หรือผลการดําเนินงานที่คาดหวังไป

ถายทอดสูการปฏิบัติ 
             วิสัยทัศนกรมชลประทาน 

น้ําสมบูรณ   สนับสนุนการผลิต   เสริมสรางคุณภาพชีวิต  เศรษฐกิจม่ันคง 
     วิสัยทัศนจังหวัดเลย 
  เมืองนาอยู เมืองแหงการทองเท่ียวและลงทุน ภายใตการพัฒนาท่ียั่งยืน 
       วิสัยทัศนกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน กลุมท่ี 1 

    (จังหวัดอุดรธานี จังหวัดหนองคาย จังหวัดหนองบัวลําภู จังหวัดเลย) 
แหลงพํานักแหงท่ีสองของนกัลงทุน และนักทองเท่ียว 

จากวิสัยทัศนดังกลาว ผูบริหารโครงการชลประทานเลยไดพิจารณาถึงพันธกิจของกรม
ชลประทาน  

1. พัฒนาแหลงน้ําตามศักยภาพของลุมน้ําใหสมดุล 
2. บริหารจัดการน้ําอยางมีประสิทธิภาพ  ท่ัวถึง   เปนธรรม   และยั่งยืน 
3. เสริมสรางการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําทุกระดับ

อยางบูรณาการ 
4. ดําเนินการปองกันและบรรเทาภัยจากน้ํา 
5. สนับสนุนการรักษาพ้ืนท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทานเพ่ือการผลิตใหอยูใน

จํานวนท่ีเหมาะสม 
ทําใหทราบถึงบทบาทหนาท่ีและพิจารณาถึงยุทธศาสตรของจังหวัดและกลุมจังหวัด เพ่ือการวาง

แผนการดําเนินงานใหสอดคลองกัน 
ในการกําหนดผลการดําเนินงานดังกลาว ผูบริหารโครงการชลประทานเลยไดคํานึงถึงความ

ตองการหรือผลประโยชนของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียโดยยึดหลักความโปรงใสและความ
ชัดเจน  ท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

(2) การถายทอดใหผูปฏิบัติทราบ  (จํานวนชองทาง  ความถี่ในการถายทอด) 
ผูบริหารโครงการชลประทานเลยไดมีการส่ือสารในเรื่องดังกลาวในหลายชองทางเชนการ

ประชุมประจําเดือน หนังสือเวียน และ เว็บไซตของโครงการ เพ่ือถายทอดใหบุคลากรในโครงการทราบ
และรับฟงความคิดเห็นในเรื่องดังกลาวเพ่ือนํามาปรับปรุงตอไป  
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(3)  การมอบหมายงาน (เปนทางการ/ไมเปนทางการ) เชน คําส่ังมอบหมายงาน 
ผูบริหารโครงการชลประทานเลยใหอิสระในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน แตอยูภายใต

กฎระเบียบ และกรอบหนาท่ี โดยมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบตามโครงสรางของกรมฯ มีการแบงงาน
ออกเปน 8 ฝาย 1 งาน ท้ังนี้โดยมีการประชุมประจําเดือนเพ่ือรายงานผลการปฏิบัติงาน และมีการช้ีแจง
นโยบายตางๆ ตลอดจนมีการใหนําเสนอผลการเขารับการฝกอบรมของเจาหนาท่ีท่ีเขารับการฝกอบรม
เพ่ิมพูนความรูในดานวิชาการและกฎระเบียบตางๆ นอกจากนี้ยังมีการกระจายอํานาจโดยการมอบอํานาจ
ใหฝายตางๆสามารถปฏิบัติงานไดอยางคลองตัวและมีความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 

(4) การสรางบรรยากาศ ความรวมมือ ผูกพัน เพ่ือสงเสริมใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานให
เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว 

กิจกรรมท่ีสงเสริมสรางบรรยากาศในการทํางาน โดยใหความรวมมือรวมใจและประสานงาน 
กันเปรียบเสมือนบุคคลในครอบครัวเดียวกัน เชน การกําหนดจัดวันสงกรานต มีการรดน้ําดําหัวผูบริหาร 
การแขงขันกีฬาระหวางบุคลากรในโครงการฯ เพ่ือเช่ือมความสามัคคี โดยมีการแบงบุคลากรตามฝาย/งาน
ตางๆ มีการแขงขันกีฬาอาทิเชน เปตอง  กีฬามหาสนุก เปนตน  ตอนเย็นมีงานเล้ียงสังสรรค และการแสดง
ตางๆ  

(5) การสรางแรงจูงใจ เพ่ือสงเสริมใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามเปาหมายที่
กําหนดไว 

สรางแรงจูงใจโดยการจายคาตอบแทนจาการทํางานนอกเวลาปกติ และอีกสวนหนึ่งเปน
คาตอบแทนจากสวัสดิการ 

(6) การจัดสถานที่และสภาพแวดลอมในการทํางาน การจัดแผนปายและขอมูลในสถานที่ทํางาน 
โครงการชลประทานเลยมีการจัดสภาพแวดลอมของสถานท่ีทํางานใหนาอยู เชน การปรับปรุง

ภูมิทัศน มีการตกแตงอาคารและไมประดับรอบอาคารและสถานท่ีมากขึ้น มีแผนปายบอกขอมูลบุคลากร
และสถานท่ีทํางาน รวมถึงการดูแลรักษาความสะอาดบริเวณท่ีทําการและสํานักงาน มีเจาหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัย (ยาม) ดูแลตลอด 24 ช่ัวโมง 

(7) การติดตามความกาวหนาและการทบทวนผลการดําเนินการของโครงการ 
ดําเนินการในการทบทวนผลการดําเนินการของโครงการฯ คือ 

  1. ทบทวนผลการสงน้ําในแตละฤดูกาล  รวมท้ังประสิทธิภาพการชลประทาน 
  2. ทบทวนตนทุนผลผลิต 
  3. ทบทวนการใชจายงบประมาณ 

4. ทบทวนผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 

ผูบริหารโครงการชลประทานเลย ใชผลการประเมินดังกลาวมาประเมินความสําเร็จของการ
บรรลุเปาประสงคระยะส้ัน และระยะยาวของโครงการฯ คือ 
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1. ผลการประเมินประสิทธิภาพการชลประทาน หากอยูในเกณฑท่ีเหมาะสมก็เปนความสําเร็จ  
และบรรลุวัตถุประสงคของโครงการฯ 

2. ตนทุนท่ีต่ํา  มีผลผลิตท่ีสูง  โครงการฯ มีประสิทธิภาพท่ีดีก็จะเปนตัวช้ีใหเห็นถึงการบรรลุ
วัตถุประสงค 

3. การใชจายงบประมาณ ถามีการกันเงินเหล่ือมปมาก ก็ช้ีใหเห็นถึงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน แตถามีเงินเหลือจาย จะแสดงใหเห็นถึงความโปรงใสและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

4. การปฏิบัติราชการบรรลุตามคํารับรอง ถือวาประสบความสําเร็จ 
ผูบริหารของโครงการชลประทานเลย  นําผลการประเมินมาทบทวนและใชในการประเมิน

ความสามารถในการตอบสนองความตองการท่ีเปล่ียนแปลงไปของโครงการฯ  โดยผลการประเมินเปนส่ิง
บอกถึงความสําเร็จของการดําเนินการ  และเปนการประเมินความสามารถขององคกร  ในอนาคตความ
ตองการท่ีจะปรับเปล่ียนคุณภาพการดําเนินงานไปในทางท่ีดีขึ้น ก็สามารถนําผลการทบทวนดังกลาวมาใช
เปนเกณฑ หรือขอเปรียบเทียบได 

 (8) การรายงานผลการดําเนินการใหผูบริหารทราบ (วิธีการ และความถี)่ 
โครงการฯ มีการรายงานความกาวหนาในการดําเนินงาน  เสนอตอผูบังคับบัญชา  เปนประจําทุก

เดือน นอกจากนี้ยังมีการรายงานความกาวหนาผานทางเว็บออนไลน ทุกสัปดาห 
 (9) การจัดการผลกระทบทางลบในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของโครงการ 

ในกรณีท่ีการบริการและการปฏิบัติงานมีผลกระทบในทางลบตอสังคม  โครงการชลประทาน
เลย ดําเนินการดังนี ้
 

กระบวนการ เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย 
1. ศึกษาผลกระทบท่ี
เกี่ยวของ 

-เพ่ือใหทราบผลกระทบ
ทางลบท่ีเกิดขึ้น 

-รอยละผลกระทบท่ี
เกิดขึ้นมีการจัดการใหลด
นอยลงได 

-เพ่ือใหสามารถลด
ผลกระทบทางลบท่ี
เกิดขึ้น 

2. ศึกษาเอกสารกฎหมาย
ท่ีเกี่ยวของ 

-เพ่ือใหทราบขอกฎหมาย
ท่ีเกี่ยวของกับผลกระทบ 

-รอยละของบุคลากรมี
ความรูกฎหมายขอบังคับ
เพ่ิมมากขึ้น 

-บุคลากรมีความรูเรื่อง 
กฎหมายขอบังคับเพ่ิม 
มากขึ้น 

3. เลือกวิธีการแกไข 
ปญหา 

-เพ่ือใหรูวิธีในการ 
แกปญหาผลกระทบ 
ทางลบท่ีจะเกิดขึ้น 

-วิธีการในการ 
จัดการกับปญหาผล 
การกระทบทางลบท่ี 
จะเกิดขึ้น 

-บุคลากรทราบถึง 
วิธีการในการจัดการกับ 
ปญหาผลกระทบทางลบ 
ท่ีเกิดขึ้นได 

4. หาผูรับผิดชอบเพ่ือ 
แกไขปญหา 

-เพ่ือใหมีผูรับผิดชอบ 
หลักในการแกไขปญหา 

-มีผูรับผิดชอบ 
ปญหาท่ีชัดเจน 

-จํานวนผูรับผิดชอบเพ่ิม 
มากขึ้น 
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กระบวนการ เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย 
5. ดําเนินการตาม 
แนวทางท่ีเลือก 

-เพ่ือใหมีแนวทางใน 
การปญหา 

-บุคลากรมีแนว ทาง 
ในการแกปญหา 

-จํานวนแนวทางในการ
แกปญหามีมากขึ้น 

6. จัดระบบกํากับดูแล 
ใหเปนไปตามแผนท่ี 
วางไว 

-เพ่ือใหมีการดําเนิน 
การตามแผนท่ีกําหนด 
ไว 

-สามารถบรรลุแผน 
ไดตามท่ีกําหนดไว 

-รอยละของผล กระทบท่ี
สามารถแกไขไดตาม 
เปาหมาย 

7. ประเมินผลโดยการ 
ตรวจสอบ กํากับดูแล 
แกไขปญหา 

-เพ่ือใหมีการตรวจ 
ปญหาท่ีเกิดขึ้น 
และหามาตรการปองกัน 

-มีผลการตรวจ สอบ 
และมาตรการปองกัน 

-ระดับผลกระทบทาง 
ลบมีแนวโนมลดลงใน 
ระดับยอมรับไดตาม 
เกณฑกําหนด 

 
อยางไรก็ตามในการจัดการกับผลกระทบในทางลบท่ีเกิดขึ้น  ตองมีการคาดการณไวลวงหนาเพ่ือ

หาแนวทางในการเตรียมการเพ่ือปองกัน  โดยกําหนดแผนการปองกันผลกระทบ  และดําเนินการตามแผน
นั้น  และตองคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียเปนหลัก 

 
1.2 การบริหารยุทธศาสตร 

 (1)  การกําหนดทิศทางการดําเนินงานพัฒนา/แกไขปญหา และกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติการ 
5 ป สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรกรม และทิศทางของพ้ืนที ่รวมถึงคํานึงถึงปจจัยทั้งภายในและภายนอก 
ความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย 

โครงการชลประทานเลย  มีกระบวนการในการแปลงแผนยุทธศาสตรกรมฯ ไปสูการปฏิบัติโดย
การวางแผนยุทธศาสตรโดยรวม ดังนี้ 
แผนปฏิบัต ิ

การ ขั้นตอน ผูเกี่ยวของ กรอบเวลา 
เหตุผลในการกําหนด 

กรอบเวลา 
ระยะส้ัน 1.จัดประชุมเจาหนาท่ี

ผูรับผิดชอบ 
2. กําหนดแผนใหสอดคลอง
กับสภาพปจจุบัน 
3. จัดลําดับความสําคัญ 
4. เสนอแผนใหสํานัก
ชลประทาน 

1 .  ผู อํ า น ว ย ก า ร
โครงการฯ 
2. ฝวศ.คป, 
ฝจน.คป, 
ฝสบ.คป.1-4, 
ฝชก.คป. 
3. งานแผนงานและ
งบประมาน 

เดือนกรกฎาคม เพ่ือใหสอดคลอง 
กับกรอบเวลาของกรมฯ 
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แผนปฏิบัต ิ
การ ขั้นตอน ผูเกี่ยวของ กรอบเวลา 

เหตุผลในการกําหนด 
กรอบเวลา 

ระยะยาว 1. จัดประชุมเจาหนาท่ี
ผูเกี่ยวของเพ่ือพิจารณา
จัดทําแผนระยะยาว 
2. จัดลําดับความสําคัญใน
แตละผลผลิต 
3. เสนอแผนใหสํานัก
ชลประทาน 
 

1 .  ผู อํ า น ว ย ก า ร
โครงการฯ 
2. ฝวศ.คป, 
ฝจน.คป, 
ฝสบ.คป, 1-4, 
ฝชก.คป 
3. งานแผนงานและ
งบประมาณ 

เดือนกรกฎาคม 
2553 จัดทําแผน
งบประมาณของ
ป 2555 และมี
การทบทวน 
ปรับแผนทุกป 

เ พ่ื อ ใ ห สอ ด ค ล อ ง กั บ
กรอบเวลาของกรมฯ 
และสํานักชลประทาน 
เพ่ือเข า สูก ารพิจารณา
ของสภาฯ 

 
โครงการชลประทานเลย ไดนําปจจัยตอไปนี้มาประกอบการวางแผนยุทธศาสตรโดยใหระบุ

วิธีการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลและสารสนเทศท่ีเกี่ยวของ 
 

ปจจัยที่นํามาประกอบการ
วางแผน วิธีการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 

-ความตองการ ความคาดหวังท้ัง
ระยะส้ันและระยะยาวของผูรับ
บ ริ ห า ร  ผู มี ส ว น ไ ด ส ว น เ สี ย
รวมท้ังสวนราชการหรือองคกร
อ่ืนท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวของกัน 

- เกษตรกรใหขอมูลกับเจาหนาท่ีโดยตรงและในท่ีประชุมกลุมผูใชน้ํา 
- ผูมีสวนไดสวนเสียใหขอมูลผานส่ือตางๆ หรือเขามาติดตอโดยตรง 

-สภาพการแขงขันท้ังภายในของ
สวนราชการ 

-การแขงขันภายในโดยปรับปรุงกระบวนทัศนของโครงการฯใหโดด
เดนและเผยแพรขอมูลทางเว็บไซตเพ่ือใหรับทราบท่ัวกัน 

-นวัตกรรมและเปล่ียนแปลงท่ี
สําคัญทางเทคโนโลยี และดาน
อ่ืนๆซ่ึงอาจมีผลตอบริการและ 
การดําเนินงานของสวนราชการ 

-การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี รวบรวมไดจากการศึกษาและทํา
ความเขาใจเพ่ือใหเกิดการบริการท่ีดี รวดเร็ว 

-จุดแข็งและจุดออน รวมถึง 
ทรัพยากรบุคคลและทรัพยากร
อ่ืนๆ ของสวนราชการ 

-หากมีทรัพยากรเพียงพอสามารถทําใหโครงการฯ มีสถานภาพดีขึ้น 
สามารถแขงขันกับหนวยงานอ่ืนได 
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ปจจัยที่นํามาประกอบการ
วางแผน วิธีการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 

- การศึกษาวิเคราะหถึงโอกาสใน
การปรับเปล่ียนทรัพยากรท่ีมีอยู
ไปใชกับบริการหรือกิจกรรมท่ีมี
ความสําคัญกวา 

-โครงการฯ วิเคราะหใหสอดคลองกับพ้ืนท่ีเพาะปลูกปญหาให
สอดคลองกับสถานการณในแตละชวงเวลา 

-ความเส่ียงในดานการเงิน สังคม 
และจริยธรรม กฎหมาย ขอบังคับ 
และดานอ่ืนๆ 

ใชเปนขอมูลในการกําหนดยุทธศาสตร ใหสอดคลองกับพ้ืนท่ี และ
วัฒนธรรมทองถ่ิน 

-ลักษณะเฉพาะของพ้ืนท่ี -เก็บขอมูลจากพ้ืนท่ีแลวนํามาวิเคราะหเพ่ือใชวางแผน เชนสถานท่ี
ทองเท่ียวท่ีสําคัญ 

-จุดแข็ง จุดออนของโครงการฯ 
ห รื อ อ ง ค ก ร อ่ื น ท่ี ป ฏิ บั ติ ง า น
เกี่ยวของกัน 

-จากแบบสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริหารและมีสวนไดสวนเสีย 
-จากการลดรอบระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

 

(2) วิธีการในการจัดลําดับความสําคัญในการแกไขปญหา 
โครงการชลประทานเลย มีวิธีจัดการความสําคัญของปญหาในพ้ืนท่ีฝายสงน้ําและบํารุงรักษาตางๆ 

เสนอเขามา  โดยใชเกณฑตางๆ เชน ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น ความรุนแรงของปญหา  เริ่มตนดวยการ
เปรียบเทียบ “ความสําคัญ” ของเกณฑท่ีใชในการตัดสินใจ  เพ่ือหา “น้ําหนัก” ของแตละเกณฑ จากนั้นจึง
นํา มาจัดลําดับสําคัญ  เพ่ือแกไขปญหาในพ้ืนท่ี  และตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสีย  เพ่ือแกไขปญหาในการดําเนินงาน  และทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

(3) วิธีการถายทอด  ส่ือสารแผนปฏิบัติการ  5  ป  ไปสูการปฏิบัติ  เพ่ือใหเกิดความสําเร็จ 
โครงการชลประทานเลย  สามารถถายทอดแผนปฏิบัติการเพ่ือนําไปปฏิบัติใหบรรลุเปาประสงค

เชิงกลยุทธ  และกลยุทธหลัก  โดยการมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละบุคคลตามบทบาทหนาท่ี  
โดยจัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยูไปดําเนินการ  และมีการตรวจสอบติดตามประเมินผล  และใหกําลังใจกับผู
ปฏิบัติ  หากมีการเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญในการใหบริการ  รวมท้ังผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  
โครงการชลประทานเลยจะดําเนินการเพ่ือตอบสนองตอการเปล่ียนแปลงดังกลาว  โดยการประชาสัมพันธ
ใหดีขึ้น  และประชุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  เพ่ือทําความเขาใจและรับทราบในการ
เปล่ียนแปลง 
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(4) วิธีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเส่ียง เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติการ
ประจําปและแผนปฏิบัติการ  5  ป   

โครงการชลประทานเลย ไดจัดทําแผนบริหารความเส่ียงเพ่ือใหรูวายังมีความเส่ียงใดท่ียังคง
เหลืออยู  เพ่ือจะไดดําเนินการลดความเส่ียงนั้นใหเหลือนอยลง  หรือหมดไป  โดยใชแผนปฏิบัติการตางๆ 
ไปดําเนินการ 

 (5) วิธีการทบทวนและคาดการณผลการดําเนินการของแผนปฏิบัติการ  5  ป  เพ่ือใหผลการ
ดําเนินการเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด 

ในการทบทวนและคาดการณผลการดําเนินการของแผนปฏิบัติการ 5 ป นั้น โครงการ
ชลประทานเลย  ไดมีการทบทวนเปนประจําทุกป  เพ่ือจะไดมีการปรับแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับ
พ้ืนท่ี  และทันตอความตองการของผูรับบริการ  ซ่ึงเม่ือทบทวนเสร็จแลวจะแจงใหผูรับผิดชอบทราบและ
ดําเนินการตอไป 
1.3 การจัดทําระบบขอมูล 

(1) วิธีการรวบรวมขอมูลโครงการ/สารสนเทศที่สําคัญ เพ่ือปอนเขาสูระบบการรายงานของกรมฯ 
และใชในการติดตามการดําเนินการของโครงการ เชน รายงาน On-line  ระบบ GES ฐานขอมูลที่ใชในการ
บริหารจัดการน้ํา  ฯลฯ 

โครงการฯ ไดมีการกําหนดผูรับผิดชอบในการรายงาน On-line  โดยใหผูเกี่ยวของสงขอมูลตาม
กําหนดเวลา และไดบันทึกลงฐานขอมูลของโครงการฯ พรอมกับรายงานใหผูบริหารโครงการทราบเปน
ประจําทุกเดือน 

(2) วิธีการวัดผล  วิเคราะห และทบทวนผลการดําเนินงานใหบรรลุตามเปาหมาย 
โครงการชลประทานเลย  มีวิธีการวัดผล วิเคราะหและทบทวนผลการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย

ท่ีตั้งไว ดังนี้ 
เร่ืองที่นํามาวิเคราะห วิธีที่ใชในการวิเคราะห การทบทวนผลการดําเนินการ 

1.การบริหารจัดการน้ํา 
2.ผลการปฏิบัติงานของการใชจายเงิน
งบประมาณประจําป 

ใชขอมูลท่ีไดจากการสํารวจใน
สนาม การจัดทํารายงาน
เปรียบเทียบกับคามาตรฐานหรือ
เปรียบเทียบกับโครงการอ่ืน 

-ปรับเปล่ียนแผนการบริหาร
จัดการน้ําใหเกิดประสิทธิภาพ 
-ผูบริหารทราบความคืบหนาปญหา
และอุปสรรคของการดําเนินงาน 
-สามารถนํามาวางแผนการใชจาย
ตามแผนกลยุทธและกําหนดคา
ตัวช้ีวัดสําหรับปตอไป 
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(3)การกําหนดผูรับผิดชอบในการปอนขอมูลและรอบระยะเวลาในการปอนขอมูล(Update data) 

ขอมูล รอบระยะเวลา/ความถี ่ ผูรับผิดชอบ 

1. ดานจัดสรรน้ํา 

2. ดานวิศวกรรม 

3. ดานการเงิน 

4. ดานการเจาหนาท่ี 

5. ดานธุรการ 

6. ดานชางกล 

7. ดานพัสดุ 

ทุกวัน, ทุกสัปดาห, ทุกเดือน 

ทุกสัปดาห, ทุกเดือน 

ทุกสัปดาห, ทุกเดือน 

ทุกเดือน 

ทุกเดือน 

ทุกเดือน 

ทุกวัน, ทุกสัปดาห ทุกเดือน 

พนักงานวัดระดับน้ํา 

เจาหนาท่ีฝายวิศวกรรม 

เจาพนักงานการเงินและบัญชี 

เจาหนาท่ีธุรการ 

เจาหนาท่ีธุรการ 

นายชางเครื่องกล 

เจาหนาท่ีพัสด ุ
 

(4) มีการสํารองขอมูลสารสนเทศ (Backup)  ความถี่ และผูรับผิดชอบ 
การสํารองขอมูลโดยใช External Harddise  หรือแผนซีดี  โดยผูรับผิดชอบในการปอนขอมูล  

สวนรอบการสํารองขอมูลนั้น  ใหพิจารณาจากปริมาณขอมูล  และความสําคัญของขอมูลนั้นๆ 
(5) การเผยแพรขอมูลขาวสารตามแนวทางที่กรมฯ กําหนด และ พรบ. ขอมูลขาวสาร 

โครงการฯ ไดปฏิบัติตามแนวทางท่ีกรมฯกําหนดและตาม พรบ.ขอมูลขาวสาร ท้ังขอมูลดาน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง ขอมูลแผนงานโครงการงบประมาณประจําป และขอมูลสถิติโครงการ
ชลประทาน เปนตน ในเว็บไซตโครงการฯ 

(6) การปองกันระบบฮารดแวร และซอรฟแวร ตามแนวทางที่กรมฯ กําหนด 
โครงการชลประทานเลย มีวิธีการในการทําใหอุปกรณ ท่ีเกี่ยวกับสารสนเทศ (Hardware และ 

Software) ท่ีใชในโครงการฯ มีความเช่ือถือได ปลอดภัยและใชงานงาย 
  1. Hardware  ตองมีคุณภาพสูง  มีการรับประกัน ติดตั้งซอฟแวรตรวจไวรัส 
  2. Hardware  ตองมีการบํารุงรักษาตลอดเวลา และใชอุปกรณมาตรฐาน 
  3. Software   ตองใชซอฟแวรมาตรฐาน เปนของแท 
  4. ตองมีคูมือผูใช 
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(7) วิธีการจัดการความรูเพ่ือไปสูองคกรแหงการเรียนรู (KM & LO) ตามแนวทางของกรมฯ เพ่ือ
สงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 

โครงการชลประทานเลย  มีวิธีการในการจัดการความรู ดังนี ้
การจัดการความรู วิธีการ 

การรวบรวมและถายทอดความรูของ
บุคคลากรในสวนราชการ 

สรางกระบวนการจัดการความรู  พัฒนาความรู  เพ่ือเปน
องคกรแหงการเรียนรู 

การรับการถายทอดความรูท่ีมีประโยชน
จากผูรับบริการผูมีสวนไดสวนเสียแบะ
องคกรอ่ืนๆ 

องคกรตองมองภาพรวมปจจัยแวดลอมภายในองคกรมารสง
ผลกระทบตอกระบวนการจัดการความรู โดยนํากระบวนการ
บริหารจัดการเปล่ียนแปลงมาเช่ือมโยง 

การแสวงหาและแลกเปล่ียนวิธีปฏิบัติท่ี
เปนเลิศ 

คํานึงถึงการรวบรวมถายทอดจากบุคคลในองคกรรวมท้ัง
ผูรับบริการและผู ท่ีมีสวนไดสวนเสียและแลกเปล่ียนวิธี
ปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 

1.4 การพฒันาองคกร 
(1) การนําระบบเทคโนโลยี อุปกรณ  เคร่ืองมือในการปฏิบัติการ และส่ิงอํานวยความสะดวกมาใชใน

การปฏิบัติงาน 
โครงการฯ ไดนําระบบเทคโนโลยี อุปกรณ  เครื่องมือในการปฏิบัติการ และส่ิงอํานวยความ

สะดวกตางมาใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหเกิดความคลองตัว รวดเร็ว เชน ระบบ VPN อุปกรณคอมพิวเตอร 
รถยนต กลอง GPS เปนตน 

(2) การจัดวางอัตรากําลังบุคลากรอยางเหมาะสม 
โครงการฯไดจัดวางอัตรากําลังบุคลากรลงในกรอบอัตรากําลัง โดยไดคํานึงถึงกรอบหนาท่ีความ

รับผิดชอบและปริมาณงานท่ีรับผิดชอบ ดังแสดงในแผนภูมิ 
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(3) การเพ่ิมขีดสมรรถนะ  และการเตรียมความพรอมของบุคลากรในโครงการ  เพ่ือใหบรรลุตาม
เปาหมายภารกิจในพ้ืนที ่

โครงการฯ  ไดมีจัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรโดยกําหนดจากผลการใชระบบประเมิน
สมรรถนะ  7  ตัว ของกรมชลประทาน ซ่ึงจะพิจารณาไดวาบุคลากรคนใดสมควรจะไดรับการพัฒนาดาน
ใด  ตามแผนการพัฒนาผลการปฏิบัติงานรายบุคคล  เพ่ือใหบุคลากรของโครงการฯ มีความสามารถเพ่ิมขึ้น
และมีโอกาสท่ีจะแสดงศักยภาพสูงสุดในการทํางาน 

มีการสนับสนุนบุคลากรท่ีเปนพนักงานราชการบรรจุใหมเขารวมโครงการปฐมนิเทศท่ีจัดขึ้น สง
บุคลากรเขารวมอบรมในหลักสูตรตางๆ ท่ีกรมชลประทานจัดขึ้น เชน จริยธรรมในการปฏิบัติงาน  การ
บริหารจัดการชลประทานโดยเกษตรมีสวนรวม วิทยากรกระบวนการ ความปลอดภัยเขื่อนและหลักสูตร
อ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมและเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน   และโครงการยังไดจัดอบรมสอนงานใหผูปฏิบัติ
รับทราบแนวทางและปฏิบัติไดถูกตอง      

(4) การรับฟงและตอบสนองความคิดเห็นของบุคลากรในหนวยงาน 
ในการประชุมประจําเดือน ผูบริหารไดเปดโอกาสใหบุคลากรไดแสดงความคิดเห็นและรวมกัน

ตัดสินใจในการปรับปรุงแกไขการดําเนินการ นอกจากนี้ยังเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีแสดงความคิดเห็นท้ัง
ผานสายการบังคับบัญชาและถึงผูอํานวยการโครงการโดยตรง และไดเรียกประชุมผูเกี่ยวของเพ่ือรับฟง
ความคิดเห็นกอนการตัดสินใจ 

(5) การส่ือสารและความสัมพันธภายในหนวยงาน 
โครงการฯ  มีการดําเนินการเพ่ือใหการส่ือสาร การแลกเปล่ียนความรูหรือทักษะระหวาง

บุคลากรภายในโครงการฯ มีประสิทธิผล คือ มีการประชุมประจําเดือน มีการแตงตั้งคณะทํางานตางๆ 
เพ่ือใหเกิดการทํางานรวมกัน นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรม เพ่ือเช่ือมความสามัคคี เชนการแขงขันกีฬาใน
เทศกาลตางๆ  

(6) การจัดสวัสดิการภายในหนวยงาน 
การจัดสวัสดิการภายในโครงการ: ไดใหบุคลากรทุกระดับและทุกประเภทเขามารวมเปนสมาชิก 

สวัสดิการภายในโครงการฯ โดยแยกเปน สวัสดิการสงเคราะหเจาหนาท่ี สวัสดิการกีฬาและนันทนาการ 
(7) การสรางความสัมพันธกับชุมชนในพ้ืนที ่

โครงการไดใหความสําคัญกับชุมชนในพื้นที ่ซึ่งสวนใหญก็คือกลุมผูใชนํ้า โดยการออกพบปะ
สอบถามพูดคุยเพ่ือรับทราบปญหา ตลอดจนมีการจัดประชุมกลุมผูใชน้ําและประชุมคณะกรรมการจัดการ
ชลประทาน มีการเขารวมกิจกรรมประเพณีของหมูบานเชนงานบุญประจําป มีการปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมชอง
ทางการติดตอส่ือสาร ตลอดจนมีการอบรมยุวชลกร และจัดตั้งอาสาสมัครชลประทาน เพ่ือสราง
ความสัมพันธอันด ี
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(8) การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรในหนวยงานใหสอดคลองกับคาตอบแทน  และ
การสรางแรงจูงใจ 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการในแตละครั้ง  โครงการฯ จะแจงผลการประเมินใหผูรับการ
ประเมินทราบเปนรายบุคคล  โดยใหผูรับการประเมินลงลายมือช่ือรับทราบผลการประเมิน  มีการยกยอง  
ชมเชยบุคลากร ท่ีมีผลการปฏิบัติราชการดี และพิจารณาความดีความชอบใหตามผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือ
สรางแรงจูงใจใหพัฒนาผลการปฏิบัติราชการในรอบการประเมินตอไปใหดียิ่งขึ้น 

(9) การสงเสริมความกาวหนาของบุคลากรในหนวยงาน ใหมีความกาวหนาในสายอาชีพ (Career & 
Job Rotation) 

โครงการฯ ไดสงบุคลากรท่ีตองการพัฒนาตนเองและพัฒนางานเขารับการอบรม  ท้ังท่ีเปน
หลักสูตรภายในกรมชลประทานและภายนอก โดยคํานึงถึงการนํามาใชปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงาน
บรรลุตามยุทธศาสตรของกรมฯ เพ่ือใหบุคลากรของโครงการฯ มีโอกาสท่ีจะแสดงศักยภาพสูงสุดในการ
ทํางาน  โครงการฯ ไดถายทอดวิสัยทัศน   พันธกิจ และปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากร
ตระหนักถึงความสําเร็จรวมกัน และความจําเปนท่ีจะตองพัฒนาตนเอง  พัฒนางาน 

การสรางความกาวหนาในหนาท่ีการงานใหแกบุคลากร  ผูบริหารจะเปดโอกาสใหบุคลากรทุก
คนสามารถขอเล่ือน/เปล่ียนตําแหนง เพ่ือการบรรจุและดํารงตําแหนงท่ีสูงขึ้น  โดยผูอํานวยการโครงการฯ 
จะชวยสนับสนุนเต็มกําลังความสามารถ 

(10) การประเมินสมรรถนะหลักของบุคลากรในภาพรวมโครงการ 
โครงการไดจัดทําแผนพัฒนาสมรรถนะหลักรายบุคคลเปนประจําทุกป และสรุปรายงานการ

พัฒนา รายบุคคลและในภาพรวมของโครงการ 
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หมวดท่ี 2   
การบริหารจัดการน้ําและบํารุงรักษา 

2.1 การบริหารจัดการน้ํา 
การวางแผนการสงน้ํา 

(1) นโยบายและแนวทางการวิเคราะหปริมาณน้ําตนทุน (ROS) ในภาพรวมของโครงการที่มีอางเก็บ
น้ํา และในกรณีไมมีอางเก็บน้ําใหวิเคราะหหาน้ําทาเพ่ือการบริหารจัดการ 

โครงการฯไดจัดทําการวิเคราะหปริมาณน้ําตนทุน (ROS) ตามโปรแกรม ROS ของกรมฯ ในอาง
เก็บน้ําขนาดกลาง จํานวน 12 อางฯ 

 

 
 
(2) นโยบายในการกําหนดพ้ืนที่สงน้ําของโครงการ  การปองกันระบบนิเวศนและอุตสาหกรรม /ใน

โครงการที่ไมมีพ้ืนที่สงน้ําใหพิจารณาการระบายน้ําในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ  
โครงการฯใหความสําคัญกับการเกษตรเปนอันดับแรก และการอุปโภค-บริโภค, การบรรเทาภัย

จากน้ําและการรักษาระบบนิเวศน ตามลําดับ 
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(3) การจัดทําเกณฑการบริหารจัดการน้ํา เชน Rule Curve หรืออื่นๆ / เกณฑการบริหารจัดการน้ําทา
ในกรณีไมมีอางเก็บน้ํา 

 
(4) การตรวจสอบคาสัมประสิทธิ์ของอาคารชลประทาน 

ไมไดดําเนินการ 
(5) การจัดทําปฏิทินการปลูกพืช/การจัดทําแผนการระบายน้ําในพ้ืนที่ โดยแปลงน้ําฝนเปนน้ําทา 
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(6) การกําหนดพ้ืนที่เพาะปลูกตามศักยภาพของน้ําตนทุน /การวางแผนการบริหารจัดการน้ําตาม
ศักยภาพของลําน้ํา 

 
 
(7) การสํารวจขอมูลความตองการใชน้ําของผูใชน้ํากอนสงน้ํา/ การสํารวจศักยภาพในการระบายน้ํา

ในลําน้ําที่รับผิดชอบ 
ฝายสงน้ําฯในพ้ืนท่ี จะทําการสํารวจขอมูลตาง เชนพ้ืนท่ีเพาะปลูก ชนิดพืชท่ีปลูก ฯลฯ และ

รวบรวมขอมูลในแตละอางเก็บน้ําขนาดกลางในความรับผิดชอบ สงใหโครงการฯดําเนินการวางแผน
ตอไป 

(8) การจัดทําแผนจัดสรรน้ํารายฤดูกาล/รายเดือน/รายสัปดาห  หรือ การจัดทําแผนการบริหารลําน้ํา
ในพ้ืนที่รับผิดชอบ 

โครงการฯไดจัดทําแผนจัดสรรน้ํารายฤดูกาลตามสํานักอุทกฯ 
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(9) มาตรการบริหารจัดการน้ําในภาวะวิกฤติ  และการเตือนภัย 
โครงการฯไดดําเนินการเฝาระวัง ตามลําน้ําหลักของจังหวัดเลย และมีมาตรการณในการแจง

เตือนภัยใหกับสวนราชการท่ีเกี่ยวของ  
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การปฏิบัติการสงน้ํา 
(10) การแจงขาวสารใหผูใชน้ําทราบทั้งกอนและระหวางสงน้ํา หรือการแจงขาวสารใหผูรับบริการ

และผูมีสวนไดสวนเสียในลําน้ําที่รับผิดชอบ (สําหรับโครงการไมมีอางเก็บน้ํา) การดําเนินงานปองกันและ
บรรเทาภัยจากน้ําในพ้ืนที่โครงการ 

โครงการฯ  ไดแจงขาวสารใหผูใชน้ําทราบท้ังกอน  และระหวางสงน้ํา  และการปองกันและ
บรรเทาภัยจากน้ํา ทางชองทางดังนี ้

1.  กรณีการสงน้ําในพ้ืนท่ีชลประทาน  จะแจงขาวสารโดยการจัดประชุมกลุมผูใชน้ํา  ทางวิทยุ
ชุมชน  หอกระจายเสียงประจําหมูบาน  และแจงผานประธานกลุมผูใชน้ํา 

2.  กรณีการปองกันและบรรเทาภัยจากน้ํา  จะแจงขาวสารเปนหนังสือและทาง internet ไปท่ี  
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เทศบาล  อําเภอ  จังหวัด  เพ่ือใหรับทราบความกาวหนาของพายุ  ปริมาณ
น้ําฝน  ปริมาณน้ําทา  ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 

(11) การควบคุมการสงน้ํา  (การระบายน้ํา) ในระดับตาง  ๆ

เนื่องจาก โครงการฯ รับผิดชอบอางเก็บน้ําขนาดกลาง จํานวน 12 อางฯ จึงมอบหมายให ฝายสง
น้ําในพ้ืนท่ี เปนผูดําเนินการควบคุมการสงน้ํา และรายงานใหฝายจัดสรรน้ําทราบ 

(12) การรายงาน  การประสานงาน  และการแจงขาวสารหนวยงานที่เกี่ยวของในภาวะวิกฤต ิ
โครงการฯไดมีการรายงานสถานการณน้ําใหสชป.5และกรมฯทราบทุกวัน สําหรับในสวนของ

จังหวัดไดมีการประสานงานโดยรายงานใหกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของตามผัง 

 
. 
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(13) การดําเนินงานปองกันและบรรเทาภัยจากน้ําในพ้ืนที่โครงการ 
โครงการไดดําเนินการจัดทําแผนงานปองกันและบรรเทาภัยจากน้ํา โดยแบงเปน แผนกอนน้ํามา,

ระหวางน้ํามา และหลังเกิดอุทกภัย ซ่ึงมีท้ังมาตรการใชส่ิงกอสรางและไมใชส่ิงกอสราง ตามปฏิทินการ
ดําเนินการ 

 
 

(14) การสงเสริมใหมีการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพน้ําในพ้ืนที่โครงการ 
โครงการฯ  ไดดําเนินการเก็บตัวอยางน้ําของอางเก็บน้ําในความรับผิดชอบ จํานวน 13 แหง  สง

ใหสํานักวิจัยและพัฒนาทําการตรวจสอบสภาพน้ําของโครงการเปนประจําทุกไตรมาส  
(15) การติดตามและประเมินผลการสงน้ํา 

โครงการฯไดมอบหมายให ฝายสงน้ําในพ้ืนท่ี เปนผูดําเนินการติดตามและประเมินผลการสงน้ํา 
และรายงานใหฝายจัดสรรน้ําทราบ 

(16) การรายงานผลการบริหารจัดการน้ําและการจัดเก็บขอมูล 
โครงการฯไดมีการรายงานผลการบริหารจัดการน้ํา ใหกรมฯ และสชป.5 เปนประจําทุกวัน ทาง 

internet และ e-mail และไดมีการจัดเก็บขอมูลท้ัง hard copy และ digital file นอกจากนี้ยังมีการรายงานผล
การบริหารจัดการน้ํา หลังจากเสร็จส้ิน ฤดูกาลเพาะปลูก 
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(17) การใหความชวยเหลือในภาวะวิกฤต ิ

 
2.2 การบํารุงรักษา 

(1) การจัดทําบันทึกประวัติ  ฐานขอมูลการตรวจสอบสภาพและการบํารุงรักษาอาคารชลประทาน 
โครงการฯ จะดําเนินการสํารวจสภาพของอาคารชลประทาน และมีการบํารุงรักษาอาคารให

พรอมท่ีจะใชงานได  กอนท่ีจะเริ่มฤดูกาลเพาะปลูก หรือกอนเริ่มท่ีจะสงน้ําใหกับผูใชน้ํา 

 



 - 42 - 

(2) การดําเนินงานบํารุงรักษาปกติ  เชิงปองกัน  และกรณีเรงดวน 
-  การบํารุงรักษาเขื่อนเก็บกักน้ําและอาคารประกอบ  โดยการจัดเรียงหินท้ิงดานหนามิใหเกิด

โพรงลึก  การตัดหญาลาดเขื่อน  บํารุงรักษาเครื่องกวานบานระบายโดยการทาจารบีท่ีเฟองและเกลียว  เติม
น้ํามันไฮดรอลิก  และทาสีบานระบาย 

-  การบํารุงรักษาคลองสงน้ํา  โดยการอุดรูโพรงบริเวณขอบคลอง  ตัดหญาและตนไมตามแนว
คลอง 

-  การบํารุงรักษาอาคารชลประทานในคลองสงน้ํา  โดยการบํารุงรักษาเครื่องกวานบานระบาย  
ทาจารบีและทาสีบานระบาย  จัดเรียงหินดานหนาและดานทายอาคารใหมีความม่ันคงแข็งแรง  อุดรูโพรง
บริเวณโดยรอบอาคาร  กําจัดขยะดานหนาอาคารบังคบัน้ําและเขียน กม. ท่ีอาคารใหชัดเจน 

(3) การบันทึกประเมินผลการบํารุงรักษา ประจําฤดูกาล 
 จัดทํารายงานเสร็จงานของแตละงานท่ีไดรับงบประมาณเสนอคณะกรรมการตรวจรับงาน

และโครงการฯ 
(4) การจัดลําดับความสําคัญงานซอมแซม  ปรับปรุง  และบํารุงรักษา 

โครงการชลประทานเลย มีวิธีจัดลําดับความสําคัญของงานซอมแซม ปรับปรุงและบํารุงรักษา  
โดยใชเกณฑตางๆ เชน ความสําคัญของอาคาร ความพรอมของแบบ ประโยชนท่ีไดรับ  เริ่มตนดวยการ
เปรียบเทียบ “ความสําคัญ” ของเกณฑท่ีใชในการตัดสินใจ  เพ่ือหา “น้ําหนัก” ของแตละเกณฑ จากนั้นจึง
นํา มาจัดลําดับสําคัญ  เพ่ือจัดทําแผนงานงบประมาณ 

(5) การปฏิบัติตามนโยบายการบํารุงรักษาที่กรม  กําหนด 
โครงการมีวิธีการนํานโยบาย  การบํารุงรักษาท่ีกรมฯ กําหนดมาปฏิบัติ ดังนี ้ 
1.  การบํารุงรักษาเชิงปองกัน  โดยการดําเนินการกําหนดแนวทางการปองกันมิใหอาคาร

ชลประทานชํารุดเสียหายกอนอายุใชงาน  คือหาแนวทางปองกันมิใหวัสดุภายนอกมากระทบใหเกิดความ
เสียหาย 

2.  การบํารุงรักษาปรกติ  โดยการดําเนินการบํารุงรักษาเปนปกติประจําวัน  เชน  อุดรูโพรง  ตัด
หญา  จัดเรียงหิน  ทาจารบี  ตรวจสอบน้ํามันไฮดรอลิก  เปนตน 

3.  การบํารุงรักษากรณีเรงดวน  โดยการตรวจสอบเรงดวน  เพ่ือไมใหมีผลกระทบจากภัยพิบัติ
จากน้ําทวม  แผนดินไหว  เชน  การตรวจสภาพเขื่อนดวยสายตา  เปนตน 
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2.3 การประเมินผลการสงน้ํา 
(1) การคํานวณประสิทธิภาพการชลประทานประจําฤดู (รอยละ) หรือคํานวณปริมาณการใชน้ําของ

พืชตอฤดู (ลบ.ม./ไร)  

 
(2) การบันทึกประเมินผลการบริหารจัดการน้ํา ในวิธีการอื่น ๆ ประจําฤดูกาล 
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(3) การบันทึกผลประโยชนที่ไดจากการชลประทานเปนรายฤดูกาล และรายป 
 

 
(4) การประเมินความเสียหายหลังการสงน้ํา 

โครงการฯ ไดมีการสํารวจขอมูลความเสียหายและรายงานเปนประจําทุกสัปดาห ตามแบบฟอรม 
จบ.1-45 

(5) การประเมินตนทุนผลผลิตของโครงการตามเกณฑที่กรม กําหนด 
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2.4 การปฎิบัติตามพรบ.ชลประทานที่เกี่ยวของ 
(1) การดําเนินการประกาศชลประทานตามมาตรา 5 และมาตรา 8 ของโครงการอยางไร 

ชื่อโครงการ จํานวนทางน้ํา 
ประกาศ 
มาตรา 5 

ประกาศ 
มาตรา 8 

หมายเหต ุ

ฝายหวยน้ําหมาน 3 3 -  
อางเก็บน้ําหวยน้ําหมาน 2 2 1  
อางเก็บน้ําหวยน้ําพาว 3 3 -  
อางเก็บน้ําหวยแหว 4 4 1  
อางเก็บน้ําหวยนอย 2 2 -  
อางเก็บน้ําหวยน้ําวัก 2 2 -  
อางเก็บน้ําหวยน้ําสวย 2 2 -  
อางเก็บน้ําหวยโปง 1 1 -  
อางเก็บน้ําหวยชม 1 1 -  
อางเก็บน้ําหวยไร 1 1 -  
อางเก็บน้ําหวยลิ้นควาย 3 3 1  
อางเก็บน้ําหวยอีเลิศ 5 5 -  
อางเก็บน้ําหวยยาง 5 5 1  
ฝายยางบานติดตอ 1 - -  
อางฯศูนยพันธไมหวยศอก 1 - -  
ระบบสงน้ําหวยศอก 1 - -  
ฝายหวยน้ําผัก 1 - -  
อางฯสถานีเกษตรท่ีสูงภูเรือ 1 - -  
อางฯหวยโขงชาง 1 - -  
ฝายทดน้ําหวยน้ําหมัน 1 - -  
ฝายบานเด่ิน 1 - -  
อางฯหวยเหวหวะ 1 - -  
อางฯหวยขัน 1 - -  
อางฯบานน้ําแคม 1 - -  
อางฯหวยหาดเบ้ีย 1 - -  
อางฯหวยถ้ําใหญ 3 - -  
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ชื่อโครงการ จํานวนทางน้ํา 
ประกาศ 
มาตรา 5 

ประกาศ 
มาตรา 8 

หมายเหต ุ

อางฯหวยซวก 1 - -  
อางฯหวยเหมืองนา 1 - -  
อางฯหวยบุง 2 - -  
ฝายหวยโปง 1 - -  
ฝายบานนาผักกาม 1 - -  
อางฯหวยมวง 1 - -  
อางฯหวยน้ําก่ํา 1 - -  
ฝายหวยกอก 1 - -  
รวม 58 34 4  

 
(2) การจัดเก็บรายไดของโครงการชลประทานตามมาตรา 8 

ชื่อผูใชน้ํา 
ปริมาณน้ํา 

(ลบ.ม.) 
รายไดคาชลประทาน 

 ป 2554 (บาท) 
หมายเหต ุ

การประปาสวนภูมิภาค สาขาเลย 4,788,661 2,561,933.64  

เทศบาลตําบลภูกระดึง 209,569 112,119.42  

รวม 4,998,230 2,674,053.06  

 
(3) การดูแลและการบริหารจัดการพ้ืนที่ราชพัสดุ  และการบุกรุกที่ราชพัสดุโครงการ 

การบริหารจัดการพ้ืนท่ีราชพัสดุ  โครงการฯ ไดดําเนินการตามรูปแบบท่ีกรมฯ กําหนด  โดยใหอยูใน
เกณฑการพิจารณาอนุญาต  และการใหความชวยเหลือ  ซ่ึงปจจุบันมีเสนทางหลายสายตัดผาน  คลองสงน้ํา
เพ่ิมมากขึ้น  ซ่ึงตองดําเนินการพิจารณาอนุญาตตามระเบียบของกรมชลประทาน 

การบุกรุกท่ีราชพัสด ุ ในความรับผิดชอบดูแลของโครงการฯ นั้น  มีจํานวน  9  ราย  โครงการได
รายงานใหกรมฯ ทราบ เปนประจําทุกเดือน  ขณะนี้อยูในขั้นตอนการดําเนินการแจงใหรื้อถอนส่ิงปลูก
สรางออกใหพนเขตชลประทาน 
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หมวดท่ี 3  การมีสวนรวมขององคกรผูใชน้ําชลประทาน  
 และผูมีสวนไดสวนเสีย 

3.1 การรับฟงและเรียนรูความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
(1) การจําแนกกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

โครงการชลประทานเลย มีวิธีการกําหนดผูรับบริการตามประเภทการใหบริการ โดยแบง
ออกเปน 3 ประเภทคือ 

1. ผูรับบริการประเภทผูใชน้ํา  มีการกําหนดตามวัตถุประสงคของการใชน้ํา ออกเปน 3 
วัตถุประสงค  คือ 

1.1 เพ่ือการเกษตรกรรม ประกอบดวย ผูใชน้ําเพ่ือเกษตรกรรมในเขตชลประทาน และ ผูใช
น้ําเพ่ือเกษตรกรรมนอกเขตชลประทาน 

1.2 เพ่ือการอุปโภค-บริโภค ประกอบดวย ผูใชน้ําเพ่ือการอุปโภค-บริโภค 
1.3 เพ่ือการอุตสาหกรรม ประกอบดวย ผูใชน้ําเพ่ือการอุตสาหกรรม 

2. ผูรับบริการประเภทผูไดรับผลกระทบจากน้ํา เปนผูรับบริการท่ีไดรับผลกระทบจากน้ําทวม 
น้ําแลง  น้ําเสีย ซ่ึงเปนไปตามประเด็นยุทธศาสตร ท่ี 3 การปองกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ํา 
ประกอบดวย ผูไดรับผลกระทบจากน้ํา 

3. ผูรับบริการประเภทอ่ืน ๆ เชน หนวยราชการตาง ๆ 
โครงการชลประทานเลย มีวิธีการกําหนดผูมีสวนไดสวนเสียตามประเภทผูไดรับผลกระทบ จาก

การดําเนินงานของสวนราชการ ประกอบดวย ประชาชนผูถูกเวนคืนหรือขอใชท่ีดินเพ่ือการชลประทาน  
และกํานดตามประเภทผูกอใหเกิดผลกระทบตอการดําเนินงานของสวนราชการ ประกอบดวย องคกร
พัฒนาเอกชน (NGO) 

(2) การกําหนดชองทางในการรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการและ ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ชองทางการติดตอของผูรับบริการ 

และผูมีสวนไดสวนเสีย 
แนวทางในการกําหนดวิธีปฏิบัติ

ของบุคลากร 
การทําใหม่ันใจไดวาบุคคลากรที่
เกี่ยวของทุกคนไดปฏิบัติตามวิธี

ปฏิบัติที่กําหนด 
1.ติดตอดวยตัวเอง 
2.ทางโทรศัพท 
3.ผานอาสาสมัคร 
4.เจาหนาท่ีชลประทานในสนาม 
5.E-mail 
 

1.ประชุมช้ีแจงแนวทางวิธีปฏิบัติ
ในการใหขอมูลขาวสารแก
เจาหนาท่ีไดรับทราบ 
2.กําหนดผังกํากับงาน 
 3.มอบหมายหนาท่ี 
4.สรางจิตสํานึกในการบริการท่ีด ี

1.แบบสอบถามความพึงพอใจใน
การติดตอ 
2.สอบถามผูรับบริการดวยตัวผู
บริการเอง 
3.รายงานในท่ีประชุม 
 



 - 48 - 

(3) การจัดการขอเสนอแนะและขอรองเรียน 
กระบวนการจัดการขอรองเรียน 

 
 
 
 
 

- คัดกรองและตรวจสอบ    - พิจารณา/ส่ังการ       - ตรวจสอบขอเท็จจริง - พิจารณา 
- เสนอ            - ดําเนินการแกไข  - แจงกลับผู 

         เบ้ืองตนและรายงาน    รองเรียน 
1.งานบริหารท่ัวไปรับเรื่องรองเรียนแลวคัดกรอง/ตรวจสอบ นําเสนอ ผอ.โครงการฯ 
2. ผอ.โครงการฯพิจารณาเรื่องรองเรียนแลวส่ังการใหหัวหนาฝายฯ ท่ีเกี่ยวของรับไปตรวจสอบ 
3. หัวหนาฝายฯ ท่ีเกี่ยวของ ดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริง และดําเนินการแกไขเบ้ืองตน  แลว

รายงานผอ.โครงการฯ ทราบ 
4. ผอ.โครงการฯ พิจารณาแลวแจงผลการดําเนินงานกลับยังผูรองเรียน 

(4) การนําขอมูลในการรับฟงความคิดเห็นไปปรับปรุงกระบวนการทํางาน 
โครงการชลประทานเลย  ไดนําขอมูลดังกลาวมาใชในการวางแผนปฏิบัติงาน และการปรับปรุง

กระบวนการทํางาน รวมถึงการพัฒนาการบริการใหมๆ  ดังนี ้
วิธีการรับฟงและเรียนรูความ
ตองการและความคาดหวังหลัก ขอมูลที่ไดรับจากการรับฟง 

การนํามาใชในการปฏิบัติงาน
และปรับปรุงกระบวนการ 

1. แผนการประเมินความพึง
พอใจ 
2. การประชุมกลุมผูใชน้ํา 
3. จัดเวทีประชาคม 
4. ตูรับความคิดเห็น 
5.หนวยรับเรื่องรองเรียน 
6.เขาพบดวยตนเอง 
7. จดหมาย 
8. โทรศัพท 
9. ส่ือมวลชลทองถ่ิน 
10. อาสาสมัครประทาน 

1.การสงน้ําไมท่ัวถึง 
2.อาคารชลประทานเสียหาย 
3. ไมไดรับความเปนธรรมใน
การใหบริการ 
4. มีการปลอยน้ําเสียลงคลอง 
5. ไมทันตอความตองการ 
6. ตองการใหปรับปรุงอาคาร
เพ่ิมเติม 
7.ไมรับทราบการแจงขาวสาร 

1. ติดตามและควบคุมการ
แพรกระจายน้ําใหท่ัวถึง 
2. วางแผนปรับปรุงอาคาร
ชลประทาน 
3. ประชุมช้ีแจงและจัดทํา
ขอตกลงรวมกัน 
4. เพ่ิมเวลาหรือชองทางการ
บริการ 
5. ประชาสัมพันธใหถ่ีขึ้น 
6. ประสานหนวยงานท่ี
เกี่ยวของ 

งานบริหารโครงการฯ 
รับเรื่องรองเรียน 

ผูอํานวยการ
โครงการฯ 

หัวหนาฝายฯ  
ท่ีเกี่ยวของ 

ผูอํานวยการ
โครงการฯ 
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3.2 การพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งองคกรผูใชน้ําชลประทาน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
(1) การสรางความเขาใจกับกลุมผูใชน้ําชลประทาน คณะกรรมการจัดการชลประทาน อาสาสมัคร

ชลประทาน อยางตอเนื่อง โดยการประชุม อบรม ดูงาน การจัดเวทีชุมชน ฯลฯ 
โดยการใหฝายสงน้ําเจาของพ้ืนท่ีเปนผูรับผิดชอบในการจัดการประชุมเกษตรกรผูใชน้ําในแตละ

ฤดูกาลของการสงน้ํา เพ่ือสงเสริมและทําความเขาใจในระยะของการเพาะปลูกและการสงน้ํา การใชน้ําของ
เกษตรกร  

(2) การพัฒนาและการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรผูใชน้ําชลประทาน 
โดยการจัดการประชุม อบรม เพ่ือใหความรูดานตางๆ ตลอดจนพาศึกษาดูงานนอกสถานท่ี และ

ยังดําเนินการใหมีงานจางเหมาซอมแซมบํารุงรักษาโดยกลุมผูใชน้ําใหมากขึ้น 
(3) การพัฒนาและการเสริมสรางความเข็มแข็งคณะกรรมการจัดการชลประทาน (JMC) 

โดยการนําเอาองคกรผูใชน้ําชลประทาน  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เจาหนาท่ีชลประทาน 
และสวนราชการหรือหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีอยูในเขตพ้ืนท่ีชลประทานหรือมีหนาท่ีรับผิดชอบและดูแล ในดาน
การสงน้ําและบํารุงรักษา  ดานการพัฒนา สงเสริมการเกษตร และกิจกรรมอ่ืนๆ ใหมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการชลประทาน เพ่ือจัดตั้งคณะกรรมการจัดการชลประทาน (JMC) และใหมีการประชุม
คณะกรรมการ  จัดการชลประทาน ( JMC) ตลอดจนพยายามกระตุนใหคณะกรรมการมีบทบาทเพ่ิมมากขึ้น 

(4) การพัฒนาและการเสริมสรางความเข็มแข็งอาสาสมัครชลประทาน 
โดยการสงอาสาสมัครเขารวมอบรมกับสํานักสงเสริมการมีสวนรวม และจัดใหมีเจาหนาท่ีคอย

สอนงานอยางตอเนื่อง รวมถึงการใหความรูอยางสมํ่าเสมอ และถือปฏิบัติเสมือนเปนเจาหนาท่ีชลประทาน 
(5) การวัดความพึงพอใจและไมพึงพอใจของผูใชน้ําชลประทาน และการนําผลมาปรับปรุงการ

ใหบริการใหดียิ่งขึ้น 
โครงการฯ ไดดําเนินการวัดความพึงพอใจและไมพึงพอใจ โดยใชแบบสํารวจความพึงพอใจ

ตามท่ีกรมฯ กําหนด และไดนําผลสํารวจมาทบทวนเพ่ือปรับปรุงผลการดําเนินการ 
(6) การประเมินความเขมแข็งองคกรผูใชน้ําชลประทาน  และนําผลมาปรับปรุงความเขมแข็งของ

องคกรใหดียิ่งขึ้น 
โครงการฯ ไดประเมินความเขมแข็งองคกรผูใชน้ํา ในเดือนกันยายนของทุกป และสรุปรายงาน

ใหกรมฯ ทราบ เพ่ือรวบรวมสรุปเปนภาพรวมของกรมฯ และไดนําผลมาทบทวนเพ่ือปรับปรุงผลการ
ดําเนินการ 
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3.3 การบริหารองคกรผูใชน้ํา 
(1) การจัดทําปฏิทินกิจกรรมประจําป และการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผน 

โครงการฯไดจัดทําแผนการปฏิบัติงาน และ รายงานผลรายไตรมาส ตามแบบฟอรมท่ีกรม
กําหนด 

 
(2) การเขารวมบริหารจัดการน้ําของกลุมบริหารการใชน้ําชลประทาน กลุมผูใชน้ําชลประทาน

พ้ืนฐาน อาสาสมัคร และคณะกรรมการจัดการชลประทาน 
โครงการฯ ไดจัดใหมีการประชุมกลุมผูใชน้ํา เพ่ือรับฟงความคิดเห็นและใหขอมูลสถานการณน้ํา

เพ่ือรวมกันตัดสินใจในการวางแผนการปลูกพืชและการรักษาปริมาณน้ําในอางเก็บน้ํา โดยมอบหมายให
ฝายสงน้ําและบํารุงรักษา เจาของพ้ืนท่ี เปนเจาภาพหลัก 

(3) การบํารุงรักษาอาคารชลประทานใหมีสภาพดีอยูเสมอ 
โครงการฯ ไดสนับสนุนใหกลุมผูใชน้ําชลประทาน ดําเนินการบํารุงรักษาอาคารชลประทาน   

และระบบสงน้ําใหมีสภาพดีอยูเสมอ โดยดําเนินการกอนฤดูกาลสงน้ํา ท้ังฤดูฝนและฤดูแลง 
(4) การบริหารองคกรผูใชน้ําและกองทุนมีความโปรงใส  

ปจจุบันยังไมมีกองทุนชลประทาน 
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(5) การสงเสริมใหมีที่ทําการกลุมและบอรดสําหรับติดประกาศตาง  ๆ
โครงการฯไดกอสรางอาคารกลุมผูใชน้ํา เม่ือป 2553 จํานวน 1 หลัง 

 
(6) การจางเหมากลุมผูใชน้ําบํารุงรักษาอาคารชลประทาน 

โครงการฯมีนโยบายท่ีจะใหมีการจางเหมากลุมผูใชน้ําชลประทาน บํารุงรักษาอาคารชลประทาน 
โดยแนวโนมในการแบงยอดงบประมาณ  1 โครงการ 1 ลานบาท จะใหมีงานจางเหมาเพ่ิมมากขึ้นทุกป 

 
(7) การสงเสริมใหมีการอนุรักษสภาพแวดลอมทางน้ําเพ่ือคุณภาพน้ําที่ด ี

ในการประชุมกลุมผูใชน้ําชลประทานพ้ืนฐาน  กลุมบริหารการใชน้ําชลประทาน หรือในโอกาส
เขารวมประชุมกับสวนราชการอ่ืน จะช้ีแจงใหท่ีประชุมตระหนักถึงการอนุรักษสภาพแวดลอมทางน้ํา 
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หมวดท่ี 4  ผลสัมฤทธ์ิของงาน 
มิติดานประสิทธิผล 

(1) รอยละของคุณภาพน้ําในอางเก็บน้ําและทางน้ําชลประทานผานเกณฑมาตรฐาน 
 เปนการตรวจวัดคุณภาพน้ําในอางเก็บน้ําท่ีโครงการรับผิดชอบท่ีผานเกณฑ หารดวย

จํานวนอางเก็บน้ําท่ีโครงการรับผิดชอบท้ังหมด 
 

 1 2 3 4 5 
รอยละของคุณภาพน้ําในอางเก็บน้ําและ
ทางน้ําชลประทานผานเกณฑมาตรฐาน 

60 70 80 90 100 

 
ป 2552 คุณภาพน้ําในอางเก็บน้ํา จํานวน 12 อาง ผานเกณฑท้ัง 12 อาง เทากับผานเกณฑ 100 % 
ป 2553 คุณภาพน้ําในอางเก็บน้ํา จํานวน 12 อาง ผานเกณฑท้ัง 12 อาง เทากับผานเกณฑ 100 % 
ป 2554 คุณภาพน้ําในอางเก็บน้ํา จํานวน 12 อาง ผานเกณฑท้ัง 12 อาง เทากับผานเกณฑ 100 % 

คะแนนท่ีได  =  5 
 
(2) รอยละของรายไดเกษตรกรที่เพ่ิมขึ้น 

 เปนการวัดจํานวนรายไดของเกษตรกรท่ีเพ่ิมขึ้น หารดวย จํานวนรายไดของเกษตรกรใน
พ้ืนท่ีโครงการท้ังหมด 

 
 1 2 3 4 5 
รอยละของรายไดเกษตรกรท่ีเพ่ิมขึ้น 1% 3% 5% 7% 9% 

 
ป 2553 เกษตรกรมีรายได  137,072,000.-บาท 
ป 2554 เกษตรกรมีรายได  156,035,046.-บาท   

  รอยละของรายไดเกษตรกรเพ่ิมขึ้น =  %.*
,,

,,,,
1512100

000072137
000020137046035156


  

คะแนนท่ีได  =  5 
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(3) รอยละที่เพ่ิมขึ้นของผลผลิตเฉลี่ยตอไร 
 เปนการวัดผลผลิตเฉล่ียของโครงการ  ท่ีเพ่ิมขึ้นโดยเทียบกับปท่ีผานมา  โดยมีเกณฑการ

ใหคะแนน  ดังนี ้
 

 1 2 3 4 5 
รอยละท่ีเพ่ิมขึ้นของผลผลิตเฉล่ียตอไร 1% 3% 5% 7% 9% 

 
ป 2553 ผลผลิตเฉล่ีย 450.0 กก./ไร 
ป 2554 ผลผลิตเฉล่ีย 480.5 กก./ไร   

รอยละท่ีเพ่ิมขึ้นของผลผลิตเฉล่ียตอไร =  %* 7.6100
0.450

0.4505.480


  

คะแนนท่ีได  =  3.85 
 
(4) จํานวนพ้ืนที่บริหารจัดการน้ําในเขตชลประทานที่โครงการรับผิดชอบ (Cropping Intensity) 

 เปนการวัดจํานวนพ้ืนท่ีในการบริหารจัดการน้ําในฤดูฝน + ฤดูแลง  โดยคิดจากพ้ืนท่ี
ชลประทานของโครงการ  โดยคิดเปนคาพ้ืนฐานท่ี 130% 
 

 1 2 3 4 5 
จํานวนพ้ืนท่ีบริหารจัดการน้ําในเขต
ชลประทานท่ีโครงการรับผิดชอบ 
(Cropping Intensity) 

120% 125% 130% 135% 140% 

 
ป 2552 พ้ืนท่ีชลประทาน 16,767 ไร พ้ืนท่ีบริหารจัดการน้ํา 23,967 ไร  = 142.94 % 
ป 2553 พ้ืนท่ีชลประทาน 16,767 ไร พ้ืนท่ีบริหารจัดการน้ํา 24,633 ไร  = 146.91 % 
ป 2554 พ้ืนท่ีชลประทาน 16,767 ไร พ้ืนท่ีบริหารจดัการน้ํา 24,797 ไร  = 147.89 % 

คะแนนท่ีได  =  5 
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(5) รอยละความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภัยแลงที่โครงการ
รับผิดชอบ 

 เปนการวัดความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีโครงการจากอุทกภัยและภัยแลงตลอด
ฤดูฝนและฤดูแลง  โดยมีคาความเสียหายเฉล่ียพ้ืนฐานท่ี 0.145 %  

 
 1 2 3 4 5 
รอยละความเสียหายของพืชเศรษฐกิจ
ในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภัย
แลงท่ีโครงการรับผิดชอบ 

0.245 0.195 0.145 0.095 0.045 

 
ป 2552 ไมมีความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน 
ป 2553 ไมมีความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน 
ป 2554 ไมมีความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน 

คะแนนท่ีได  =  5 
มิติดานคุณภาพการใหบริการ 

(6) รอยละของผูใชน้ําในเขตพ้ืนที่ชลประทานที่พอใจตอการบริหารจัดการน้ํา 
 เปนการวัดคุณภาพการใหบริการของโครงการท่ีมีตอลูกคาตามรายละเอียดแบบประเมิน

ความพึงพอใจและไมพึงพอใจท่ีกําหนด โดยจะดูในเรื่องความพึงพอใจตอการบริหาร
จัดการน้ําของโครงการ 
 

 1 2 3 4 5 
รอยละของผูใชน้ําในเขตพ้ืนท่ี
ชลประทานท่ีพอใจตอการบริหาร
จัดการน้ํา 

65 70 75 80 85 

 
ป 2553 ผูใชน้ํามีความพึงพอใจ รอยละ 79.2 % 
ป 2553 ผูใชน้ํามีความพึงพอใจ รอยละ 81.9 % 

คะแนนท่ีได  =  4.38 
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(7) รอยละความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานของโครงการ 
 เปนการวัดความพึงพอใจบุคลากรผูปฏิบัติงานของโครงการ ท่ีมีตอการบริหารจัดการของ

โครงการ 
 

 1 2 3 4 5 
รอยละความพึงพอใจของผูปฏิบัติงาน
ของโครงการ 

65 70 75 80 85 

 
ไมไดมีการวัดความพึงพอใจของบุคลากรผูปฏิบัติงานของโครงการ ท่ีมีตอการบริหารจัดการของ
โครงการ 
 

(8) รอยละความสําเร็จของการจัดการขอรองเรียน  และขอเสนอแนะจากการรับฟงความคิดเห็น  และ
วิธีการแกไข เปรียบเทียบกับจํานวนเร่ืองทั้งหมด 

 เปนการวัดความสําเร็จในการจัดการขอรองเรียนของโครงการ  วาไดมีการดําเนินการ
จัดการในเรื่องรองเรียน  ขอเสนอแนะ  จากการรับฟงความคิดเห็นมาดําเนินการมีผลเปน
อยางไรโดยตั้งคามาตรฐานไวท่ี 75% 

 
 1 2 3 4 5 
รอยละความสําเร็จของการจัดการขอ
รองเรียน  และขอเสนอแนะจากการรับ
ฟงความคิดเห็น และวิธีการแกไข 
เปรียบเทียบกับจํานวนเรื่องท้ังหมด 

55 65 75 85 95 

 
ป 2554 มีเรื่องรองเรียน จํานวน 29 เรื่อง ดําเนินการแลว 23 เรื่อง = 79.31 % 

คะแนนท่ีได  =  3.43 
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มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
(9) รอยละเปรียบเทียบแผนและผลการระบายน้ําเปรียบเทียบกับ ROS 

 เปนการเปรียบเทียบแผน-ผลการระบายน้ําเปรียบเทียบกับแผน ROS  โดยจะดูความ
เบ่ียงเบนของเสนแผนและผลเปนอยางไร โดยมีคามาตรฐานการเบ่ียงเบนไมเกิน 10% 
 

 1 2 3 4 5 
รอยละเปรียบเทียบแผนและผลการ
ระบายน้ําเปรียบเทียบกับ ROS 

20% 15% 10% 5% 0% 

 

 
คะแนนท่ีได  =  2.48 
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(10) รอยละของกลุมผูใชน้ําชลประทานที่มีความเขมแข็งในการบริหารจัดการน้ํา 
 เปนการวัดความเข็มแข็งของกลุมผูใชน้ําชลประทานตามแบบประเมินความเข็มแข็ง

องคกรผูใชน้ํา 
  

 1 2 3 4 5 
รอยละของกลุมผูใชน้ําชลประทานท่ีมี
ความเขมแข็งในการบริหารจัดการน้ํา 

50% 60% 70% 80% 90% 

 
ป 2552 กลุมผูใชน้ํา 11 กลุม เขมแข็ง 2 กลุม =  18.18 % 
ป 2553 กลุมผูใชน้ํา 11 กลุม เขมแข็ง 2 กลุม =  18.18 % 
ป 2554 กลุมผูใชน้ํา 11 กลุม เขมแข็ง 3 กลุม =  27.27 % 

คะแนนท่ีได  =  0 
 

(11) รอยละของพ้ืนที่ชลประทานที่มีการตั้งกลุมผูใชน้ําชลประทานพ้ืนฐาน 
 เปนการวัดถึงโครงการมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ําชลประทานพ้ืนฐานครอบคลุมพ้ืนท่ี

โครงการท่ีรับผิดชอบคิดเปนรอยละ 
 

 1 2 3 4 5 
รอยละของพ้ืนท่ีชลประทานท่ีมีการตั้ง
กลุมผูใชน้ําชลประทานพ้ืนฐาน 

50% 60% 70% 80% 90% 

 
ป 2553 มีกลุมผูใชน้ําพ้ืนฐาน จํานวน 232 กลุม พ้ืนท่ี 16,767 ไร พ้ืนท่ีชลประทาน 16,767 ไร 
ป 2554 มีกลุมผูใชน้ําพ้ืนฐาน จํานวน 232 กลุม พ้ืนท่ี 16,767 ไร พ้ืนท่ีชลประทาน 16,767 ไร 

     =  100 % 
คะแนนท่ีได  =  5 
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(12) รอยละของพ้ืนที่ชลประทานที่มีการตั้งกลุมบริหารการใชน้ําชลประทาน กลุมเกษตรกรฯ สมาคม
ฯ และสหกรณฯ ตอพ้ืนที่โครงการ 

 เปนการวัดถึงโครงการมีการจัดตั้งกลุมบริหารการใชน้ําชลประทาน กลุมเกษตรกรฯ 
สมาคมฯ และสหกรณฯ ครอบคลุมพ้ืนท่ีโครงการท่ีรับผิดชอบคิดเปนรอยละของพ้ืนท่ี
ชลประทานท่ีมีการตั้ง ตอพ้ืนท่ีโครงการ 
 

 1 2 3 4 5 
รอยละของพ้ืนท่ีชลประทานท่ีมีการตั้ง
กลุมบริหารการใชน้ําชลประทาน กลุม
เกษตรกรสมาคมฯ และสหกรณฯ ตอ
พ้ืนท่ีโครงการ 

50% 60% 70% 80% 90% 

 
ป 2553 มีกลุมบริหารการใชน้ํา จํานวน 11 กลุม พ้ืนท่ี 16,767 ไร พ้ืนท่ีชลประทาน 16,767 ไร 
ป 2554 มีกลุมบริหารการใชน้ํา จํานวน 11 กลุม พ้ืนท่ี 16,767 ไร พ้ืนท่ีชลประทาน 16,767 ไร 

=  100 % 
คะแนนท่ีได  =  5 

(13) รอยละของการสรางความเขาใจกับผูใชน้ําอยางตอเนื่อง โดยการประชุม อบรม ดูงาน การจัดเวที
ชุมชน ฯลฯ เปรียบเทียบกับแผน 

 เปนการวัดถึงโครงการไดดําเนินการสรางความเขาใจกับผูใชน้ําอยางตอเนื่อง โดยการ
ประชุม อบรม ดูงาน การจัดเวทีชุมชน ฯลฯ โดยเปรียบเทียบกับแผนงานของโครงการ 

 
 1 2 3 4 5 
รอยละของการสรางความเขาใจกับผูใช
น้ําอยางตอเนื่อง โดยการประชุม อบรม 
ดูงาน การจัดเวทีชุมชน ฯลฯ 
เปรียบเทียบกับแผน 

60% 70% 80% 90% 100% 

 
ป 2554 ไดดําเนินการประชุม อบรม สรางความเขาใจกับผูใชน้ําอยางตอเนื่องตามแผนงาน 100 % 

คะแนนท่ีได  =  5 
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(14) รอยละของความสําเร็จของแผน 5 ป ที่สามารถดําเนินการไดจริงตามแผน 
 เปนการวัดถึงผลสัมฤทธ์ิของแผน MTEF หรือแผน 5 ป  ท่ีโครงการดําเนินงานและ

สามารถใชไดจริง  เพ่ือวัดถึงประสิทธิภาพในการวางแผนงานของโครงการ   
 

 1 2 3 4 5 
รอยละของความสําเร็จของแผน 5 ป 
ท่ีสามารถดําเนินการไดจริงตามแผน 

50% 60% 70% 80% 90% 

 
แผน MTEF ป 2554 จํานวน 11 งาน ไดรับงบประมาณ 3 งาน = 27.27 % 

คะแนนท่ีได  =  0 
(15) รอยละของแผนบริหารความเส่ียงที่นําไปใชปฏิบัติงานจริง 

 เปนการวัดโครงการไดมีการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง  และนําแผนบริหารความเส่ียง
ของโครงการมาใชในการดําเนินงานของโครงการ  โดยดูจากแผนและผลการปฏิบัติงาน 

 
 1 2 3 4 5 
รอยละของแผนบริหารความเส่ียงท่ี
นําไปใชปฏิบัติงานจริง 

60% 70% 80% 90% 100% 

 

จากการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง  และนําแผนบริหารความเส่ียงของโครงการไปใชในการ
ดําเนินงานของโครงการ  จนเห็นไดวาความเส่ียงท่ีกําหนดไวลดลงทุกความเส่ียง  จึงสรุปไดวา  สามารถนํา
แผนบริหารความเส่ียงไปใชปฏิบัติงานจริง 100% 

คะแนนท่ีได  =  0 
(16) รอยละของงานซอมแซม ปรับปรุงระบบชลประทานและงานบรรเทาอุทกภัยที่แลวเสร็จตามแผน
ในแตละป (รอยละ) 

 เปนการตรวจสอบการดําเนินงานตามแผนงานซอมแซม  ปรับปรุง และงานบรรเทาภัย
ทางน้ําท่ีแลวเสร็จตามแผน  โดยวัดแผนผลการดําเนินงานตามงบประมาณท่ีไดรับ วัดราย
โครงการ  โดยใหโครงการทําเปนรายละเอียดรายโครงการ  โดยเฉล่ียถวงน้ําหนักตาม
งบประมาณท่ีไดรับ 
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 1 2 3 4 5 
รอยละของงานซอมแซม ปรับปรุง
ระบบชลประทานและงานบรรเทาอุทก
ภัยท่ีแลวเสร็จตามแผนในแตละป (รอย
ละ) 

80% 90% 100% 
เสร็จ
กอน 

15 กย. 

เสร็จ
กอน  
1 กย. 

 

ลํา 
ดับ 
ที่ 

รายการ งปม. 
(X) 

ผลการ
ดําเนิน 

งาน 
(%) 

1 2 3 4 5 
คะแนน 

ที่ได 
(y) 

คะแนน
เฉลี่ย
ถวง

น้ําหนัก 
(m) 

1 ระบบสงน้ําสถานีสูบน้ํา
ดวยไฟฟาบานกกเกลี้ยง 1,924,500 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.05 

2 ขุดลอกและพัฒนาลําน้ํา
เลยระยะที่ 4 10,000,000 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.28 

3 
กําจัดวัชพืช 600,000 

เสร็จกอน 

1 กย. 
80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 5 0.03 

4 บํารุงรักษาทางลําเลียง
ใหญ 116,400 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.01 

5 ซอมแซมระบบ
ชลประทาน 1,000,000 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.03 

6 บํารุงรักษาเนื่องจากขาด
อัตรากําลัง 790,000 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.02 

7 
ซอมแซมฝายหวยเดื่อ 930,000 

เสร็จกอน 

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.04 

8 
ซอมแซมฝายหวยสีเสียด 815,000 

เสร็จกอน 

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.03 

9 ซอมแซมคลองสงน้ําฝาย
หวยปวน 1,000,000 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.05 

10 ซอมแซมฝายน้ําลนบาน
น้ําจันทร 1,870,718 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.06 

11 ซอมแซมอางเก็บน้ําหวย
โปรงศรีโทน 1,973,292 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.03 

12 ซอมแซมฝายหวยไผใต 1,000,000 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 3 0.04 
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ลํา 
ดับ 
ที่ 

รายการ งปม. 
(X) 

ผลการ
ดําเนิน 

งาน 
(%) 

1 2 3 4 5 
คะแนน 

ที่ได 
(y) 

คะแนน
เฉลี่ย
ถวง

น้ําหนัก 
(m) 

13 ซอมแซมอางเก็บน้ําหวย
แลง 870,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.04 

14 ซอมแซมอางเก็บน้ําหวย
ลาดหญา 890,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.26 

15 ซอมแซมถนนบนคัน
คลอง RMCฝายหวยน้ํา
หมาน 

9,400,790 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 3 0.05 

16 ซอมแซมอางเก็บน้ําหวย
รองคาน 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

17 
ซอมแซมฝายหวยผึ้ง 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

18 
ซอมแซมฝายหวยหลวง 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

19 ซอมแซมอางเก็บน้ําบาน
เหมืองแบง 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

20 ซอมแซมอาคารระบายน้ํา
ฝายหวยทรายคํา 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

21 ซอมแซมอาคารระบายน้ํา
อางเก็บน้ําหวยหินลาด 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

22 ซอมแซมหินเรียงดานทาย
ฝายหวยปวน 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

23 ซอมแซมทํานบดินดาน
ทาย อางเก็บน้ําหวยบง 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

24 ซอมแซมทํานบดินดาน
ทาย อางเก็บน้ําหวยปูเตน 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

25 
ซอมแซมตัวฝายน้ําคู 1,000,000 

เสร็จกอน  

1 กย. 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 5 0.05 

26 งานซอมแซมถนนทางเขา
หัวงานอางเก็บน้ําหวยน้ํา
หมาน 

9,877,975 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 3 0.28 

27 งานซอมแซมคลองสงน้ํา
ฝายโนนกกหาด 1,776,200 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.05 
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ลํา 
ดับ 
ที่ 

รายการ งปม. 
(X) 

ผลการ
ดําเนิน 

งาน 
(%) 

1 2 3 4 5 
คะแนน 

ที่ได 
(y) 

คะแนน
เฉลี่ย
ถวง

น้ําหนัก 
(m) 

28 งานซอมแซมคลองสงน้ํา
อางเก็บน้ําหวยอีเลิศ 3,967,200 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.11 

29 งานซอมแซมคลองสงน้ํา
อางเก็บน้ําหวยยาง 3,774,000 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.11 

30 งานซอมแซมคลองสงน้ํา
อางเก็บน้ําหวยหมาก
หมาง 

3,740,100 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 3 0.10 

31 งานซอมแซมคลองสงน้ํา
อางเก็บน้ําหวยน้ําคู 4,973,700 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 

 15 กย. 
เสร็จกอน  

1 กย. 3 0.14 

32 โครงการจัดหาแหลงน้ํา
สนับสนุนศูนยพัฒนาปศุ
สัตว อ.ดานซาย 

1,882,100 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 3 0.05 

33 สถานีสูบน้ําดวยไฟฟา
พรอมระบบสงน้ําบาน
หนองผือ 

20,793,700 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 3 0.58 

34 ซอมแซมทํานบดินและ
อาคารประกอบเขื่อนหวย
ลิ้นควาย 

1,262,000 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 3 0.04 

35 จัดหาและติดตั้งอุปกรณ
ตรวจวัดพฤติกรรมเขื่อน
อางเก็บน้ําหวยน้ําหมาน
ตอนบน 

10,210,000 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 3 0.29 

36 ซอมแซมถนนบนคัน
คลองอางฯหวยอีเลิศ,
หมากหมาว,น้ําคู 

1,628,800 100 % 80% 90% 100% เสร็จกอน 
 15 กย. 

เสร็จกอน  
1 กย. 3 0.05 

  107,066,475        3.31 
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(17) รอยละของงานพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งองคกรผูใชน้ําที่แลวเสร็จตามแผนในแตละป 
(รอยละ) 

 เปนการวัดแผน-ผลการดําเนินงานของโครงการในงานพัฒนาและเสริมสรางความเข็ม
แข็งองคกรผูใชน้ําท่ีแลวเสร็จตามแผนในแตละป 

 
 1 2 3 4 5 
รอยละของงานพัฒนาและเสริมสราง
ความเขมแข็งองคกรผูใชน้ําท่ีแลวเสร็จ
ตามแผนในแตละป (รอยละ) 

60% 70% 80% 90% 100% 

 
แผนพัฒนาองคกรผูใชน้ํา ป 2554 

จัดประชุมเกษตรกร   จํานวน  34   ครั้ง 
จัดอบรมกลุมผูใชน้ํา  จํานวน    6   ครั้ง 
จัดอบรมยุวชลกร 1 วัน   จํานวน    1   ครั้ง 
จัดอบรมยุวชลกรในรั้วโรงเรียน จํานวน   8   ครั้ง 
ดําเนินการแลวเสร็จ 100 % 

คะแนนท่ีได  =  5 
 

(18) รอยละของการเบิกจายงบประมาณงบลงทุนที่เปนไปตามแผน (รอยละ) 
 เปนการวัดรอยละการเบิกจายงบประมาณงบลงทุน ตามงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร 

 
 1 2 3 4 5 
รอยละของการเบิกจายงบประมาณงบ
ลงทุนท่ีเปนไปตามแผน (รอยละ) 

80% 85% 90% 95% 100% 

 
การเบิกจายงบลงทุน  = จํานวนท่ีโครงการเบิกจายงบลงทุน x 100 /งบประมาณท่ีไดรับ 
     = 97,321,216.84 * 100 / 104,179,875  
     = 93.42 % 

คะแนนท่ีได  =  3.68 
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(19) รอยละความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณตามแผน (เปรียบเทียบรายไตรมาส) 
 เปนการตรวจสอบการบริหารจัดการงบประมาณรายไตรมาสโดยดูจาก Cash Flow  เพ่ือ

ตรวจสอบความแมนยําของการใชจายงบประมาณตามแผนท่ีวางไว เม่ือเทียบแผน-ผลราย
ไตรมาส รายโครงการ (Budget Item) 

{(X1 x 100 /Y1) + (X2 x 100 /Y2) + (X3 x 100 /Y3) + (X4 x 100 /Y4)} /4 
 กําหนดให  
 
  X1 , X2 , X3 , X4  =  ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมท่ีโครงการ 
     เบิกจายแตละไตรมาส 
  Y1 , Y2 , Y3 , Y4  =   วงเงินงบประมาณตามแผนการใชจายเงินในปงบประมาณ  
     แตละไตรมาส 
 
 
 
 
 
 

 
ไตรมาส ท่ี งบประมาณ ผลเบิกจาย % เบิกจาย 
1 1,000,000 0 0 
2 41,991,600 1,183,934.15 2.82 
3 105,344,375 33,092,276.54 31.41 
4 104,179,875 97,321,216.84 93.42 

 
ความสําเร็จของผลการเบิกจายเปรียบเทียบรายไตรมาส  = (0+2.82+31.41+93.42)/4   
       = 31.91 % 

คะแนนท่ีได  =  0 
 

 
 
 

 1 2 3 4 5 
รอยละความสําเร็จของการเบิกจาย
งบประมาณตามแผน (เปรียบเทียบราย
ไตรมาส) 

85% 87.5% 90% 92.5% 95% 
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(20) ตนทุนการบริหารจัดการน้ํา (บาท/ไร/ป) 
 เปนการคํานวณตนทุนการบริหารจัดการน้ํา  โดยเปนการคํานวณงบประมาณ  ตั้งแต 

เงินเดือน คาจาง ขาราชการ  ลูกจางประจํา  พนักงานราชการ  ลูกจางช่ัวคราว  งบบริหาร 
ตลอดจนงบประมาณในการซอมแซมปรับปรุง บํารุงรักษาท่ีโครงการไดรับ หารดวยพ้ืนท่ี
เพาะปลูกของโครงการท้ังในฤดูฝนและฤดูแลง  

 
 
 
 
 

 
ป 2552 มีตนทุนการบริหารจัดการน้ํา 1,659.30 บาท/ไร/ป 
ป 2553 มีตนทุนการบริหารจัดการน้ํา 4,678.16 บาท/ไร/ป 
ป 2554 มีตนทุนการบริหารจัดการน้ํา 3,352.02 บาท/ไร/ป 

คะแนนท่ีได  =  0 
 

(21) จํานวนผลผลิตที่ไดรับตอปริมาณน้ําที่ใชของพืชแตละชนิด (กก./ลบ.ม.) 
 เปนการวัดปริมาณน้ําท่ีสงใหพ้ืนท่ีเพาะปลูกสงผลใหไดผลผลิตเปนปริมาณเทาใด  โดยดู

จากผลผลิตหลักท่ีได หารดวย ปริมาณน้ําท่ีสงให (กิโลกรัม / ลูกบาศกเมตร) 
 
 
 
 
 

ป 2553 จํานวนผลผลิต 18,905,800 กก. ปริมาณน้ําท่ีใช 34,867,000 ลบ.ม. 
ป 2554 จํานวนผลผลิต 21,540,986 กก. ปริมาณน้ําท่ีใช 60,327,000 ลบ.ม. 
จํานวนผลผลิตท่ีไดรับตอปริมาณน้ําท่ีใช  =  0.36 

คะแนนท่ีได  =  1.6 
 

 

 1 2 3 4 5 
ตนทุนการบริหารจัดการน้ํา (บาท/ไร/ป) 500-

600 
400-
500 

300-
400 

200-
300 

200> 

 1 2 3 4 5 
จํานวนผลผลิตท่ีไดรับตอปรมิาณน้ําท่ีใช
ของพืชแตละชนิด (กก./ลบ.ม.) 

0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 
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(22) รอยละของพ้ืนที่ชลประทานที่ไดรับน้ําตอพ้ืนที่เปาหมาย ฤดูฝนและฤดูแลง (รอยละ) 
 เปนการวัดการวางแผนพ้ืนท่ีชลประทานในฤดูฝนและฤดูแลง กับพ้ืนท่ีท่ีสามารถ

ดําเนินงานไดจริง  โดยจะดูจากแผนท่ีคํานวณปริมาณน้ํากับพ้ืนท่ีสงน้ําตามการคํานวณ 
เทียบกับแผนการเพาะปลูกและปริมาณน้ําท่ีสงจริง 

 
 
 
 
 

 
ป 2554 พ้ืนท่ีเปาหมาย 24,963 ไร พ้ืนท่ีเพาะปลูกจริง 24,797 ไร =  99.35 % 

คะแนนท่ีได  =  3 
 
(23) รอยละอาคารชลประทาน ระบบสงน้ําและระบบระบายน้ําอยูในสภาพใชงานไดด ี

 เปนการตรวจสอบถึงสภาพอาคารชลประทานของโครงการวาอยูในสภาพใชงานไดดีเปน
จํานวนเทาใด  เม่ือเทียบกับปริมาณอาคารท้ังหมด  เพ่ือจะดูถึงความสอดคลองกับการตั้ง
งบประมาณงานซอมแซม  ปรับปรุงของโครงการ 

 
 
 
 
 
 

ป 2552 อาคารชลประทานท้ังหมด  1,476   แหง มีสภาพพรอมใชงาน 1,195 แหง = 80.96 % 
ป 2553 อาคารชลประทานท้ังหมด  1,495   แหง มีสภาพพรอมใชงาน 1,305 แหง = 87.29 % 
ป 2554 อาคารชลประทานท้ังหมด  1,495   แหง มีสภาพพรอมใชงาน 1,345 แหง = 89.96 % 

คะแนนท่ีได  =  4 
 
 
 

 1 2 3 4 5 
รอยละของพ้ืนท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ํา
ตอพ้ืนท่ีเปาหมาย ฤดูฝนและฤดูแลง 
(รอยละ) 

80 90 100 110 120 

 1 2 3 4 5 
รอยละอาคารชลประทาน ระบบสงน้ํา
และระบบระบายน้ําอยูในสภาพใชงาน
ไดด ี

60 70 80 90 100 
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มิติดานการพัฒนาองคกร 
(24) จํานวนองคความรู (KM) ที่เพ่ิมขึ้นในคลังจัดการความรูของโครงการ 

 เปนการวัดการจัดการความรูของโครงการท่ีเพ่ิมขึ้นในคลังการจัดการความรูของโครงการ  
ซ่ึงเปนการดําเนินงานตามแผนงาน KM ของกรม   

 
 
 
 

เริ่มดําเนินการในป 2554 มี องคความรู จํานวน 1 ความรู 
คะแนนท่ีได  =  0 

(25) รอยละความกาวหนาเฉลี่ยของโครงการที่เพ่ิมขึ้นในการประเมินสมรรถนะหลัก (สมรรถนะหลัก 
7 ตัว) 

 ใหแสดงเปนสมรรถนะหลักรายตัวท้ัง 7 ตัว 
 เปนการวัดสมรรถนะหลัก 7 ตัว ของบุคลากรของโครงการโดยวัดคารวมและดูแนวโนม

เปนคาเฉล่ียภาพรวมของโครงการวามีแนวโนมเปนเชนไร   
 วิธีการคํานวณ 
                 ∑ (ผลรวมสมรรถนะหลัก 7 ตัว  ของแตละบุคคล)      .    

    ∑(ผลรวมคะแนนเต็มสมรรถนะหลัก 7 ตัว x จํานวนเจาหนาท่ี) 
 1 2 3 4 5 
รอยละความกาวหนาเฉล่ียของโครงการ
ท่ีเพ่ิมขึ้นในการประเมินสมรรถนะหลัก 
(สมรรถนะหลัก 7 ตัว) 

2% 4% 6% 8% 10% 

  ป 2553 คะแนนรวมสมรรถนะหลัก 7 ตัว ของแตละบุคคล    =  402 
   คะแนนเต็มสมรรถนะหลัก 7 ตัว x จํานวนเจาหนาท่ี =  455 
   ผลการประเมินสมรรถนะหลัก ป 2553  =  402 / 455 x 100 =  88.35 % 
  ป 2554 คะแนนรวมสมรรถนะหลัก 7 ตัว ของแตละบุคคล    =  528 
   คะแนนเต็มสมรรถนะหลัก 7 ตัว x จํานวนเจาหนาท่ี =  630 
   ผลการประเมินสมรรถนะหลัก ป 2554  =  528 / 630 x 100 =  83.81 % 
  รอยละของความกาวหนา = 83.81 – 88.35 =  -4.54 % 

คะแนนท่ีได  =  0 

 1 2 3 4 5 
จํานวนองคความรู (KM) ท่ีเพ่ิมขึ้นใน
คลังจัดการความรูของโครงการ 

2 3 4 5 6 
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เปาหมายเกณฑการใหคะแนน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 1 2 3 4 5 

ผลการดําเนินงาน คาคะแนน
ที่ได 

มิติดานประสิทธิผล        
รอยละของคุณภาพน้ําในอางเก็บน้ําและทางน้ํา
ชลประทานผานเกณฑมาตรฐาน 60 70 80 90 100 คุณภาพน้ําในอางเก็บน้ําผานเกณฑ 100% 5 

รอยละของรายไดเกษตรกรท่ีเพ่ิมขึ้น 1% 3% 5% 7% 9% รายไดเพ่ิมขึ้น 12.15 % 5 
รอยละท่ีเพ่ิมขึ้นของผลผลิตเฉล่ียตอไร 1% 3% 5% 7% 9% ผลผลิตเพ่ิมขึ้น 6.7 % 3.85 
จํานวนพ้ืนท่ีบริหารจัดการน้ําในเขตชลประทานท่ี
โครงการรับผิดชอบ (Cropping Intensity) 120% 125% 130% 135% 140% พ้ืนท่ีบริหารจัดการน้ํา 147.89 % 5 

รอยละความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน
จากอุทกภัยและภัยแลงท่ีโครงการรับผิดชอบ 0.245 0.195 0.145 0.095 0.045 ไมมีความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขต

ชลประทาน 5 

มิติดานคุณภาพการใหบริการ        
รอยละของผูใชน้ําในเขตพ้ืนท่ีชลประทานท่ีพอใจตอ
การบริหารจัดการน้ํา 65 70 75 80 85 รอยละ 81.9 4.38 

รอยละความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานของโครงการ 65 70 75 80 85 ไมไดมีการวัดผลการดําเนินการ N/A 
รอยละความสําเร็จของการจัดการขอรองเรียน  และ
ขอเสนอแนะจากการรับฟงความคิดเห็น และวิธีการ
แกไข เปรียบเทียบกับจํานวนเรื่องท้ังหมด 
 

55 65 75 85 95 รอยละ 79.31 % 3.43 
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เปาหมายเกณฑการใหคะแนน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 1 2 3 4 5 

ผลการดําเนินงาน คาคะแนน
ที่ได 

มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ        
รอยละเปรียบเทียบแผนและผลการระบายน้ํา
เปรียบเทียบกับ ROS 20% 15% 10% 5% 0% รอยละ 12.60 2.48 

รอยละของกลุมผูใชน้ําชลประทานท่ีมีความเขมแข็งใน
การบริหารจัดการน้ํา 50% 60% 70% 80% 90% รอยละ 27.27 % 0 

รอยละของพ้ืนท่ีชลประทานท่ีมีการตั้งกลุมผูใชน้ํา
ชลประทานพ้ืนฐาน 50% 60% 70% 80% 90% รอยละ 100 % 5 

รอยละของพ้ืนท่ีชลประทานท่ีมีการตั้งกลุมบริหารการ
ใชน้ําชลประทาน กลุมเกษตรกรสมาคมฯ และสหกรณฯ 
ตอพ้ืนท่ีโครงการ 

50% 60% 70% 80% 90% รอยละ 100 % 5 

รอยละของการสรางความเขาใจกับผูใชน้ําอยางตอเนื่อง 
โดยการประชุม อบรม ดูงาน การจัดเวทีชุมชน ฯลฯ 
เปรียบเทียบกับแผน 

60% 70% 80% 90% 100% รอยละ 100 % 5 

รอยละของความสําเร็จของแผน 5 ป 
ท่ีสามารถดําเนินการไดจริงตามแผน 50% 60% 70% 80% 90% รอยละ 27.27 % 0 

รอยละของแผนบริหารความเส่ียงท่ีนําไปใชปฏิบัติงาน
จริง 
 

60% 70% 80% 90% 100% รอยละ 100 % 5 
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เปาหมายเกณฑการใหคะแนน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 1 2 3 4 5 

ผลการดําเนินงาน คาคะแนน
ที่ได 

รอยละของงานซอมแซม ปรับปรุงระบบชลประทาน
และงานบรรเทาอุทกภัยท่ีแลวเสร็จตามแผนในแตละป 
(รอยละ) 

80% 90% 100% 
เสร็จ
กอน 

15 กย. 

เสร็จ
กอน 
1 กย. 

รอยละ 100 % จํานวน 20 งาน 
เสร็จกอน 1 กย. จํานวน 15 งาน 3.31 

รอยละของงานพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็ง
องคกรผูใชน้ําท่ีแลวเสร็จตามแผนในแตละป (รอยละ) 60% 70% 80% 90% 100% แลวเสร็จ 100 % 5 

รอยละของการเบิกจายงบประมาณงบลงทุนท่ีเปนไป
ตามแผน (รอยละ) 80% 85% 90% 95% 100% ผลเบิกจาย 93.42 % 3.68 

รอยละความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณตามแผน 
(เปรียบเทียบรายไตรมาส) 85% 87.5% 90% 92.5% 95% ความสําเร็จการเบิกจายรายไตรมาส 31.91 % 0 

ตนทุนการบริหารจัดการน้ํา (บาท/ไร/ป) 500-
600 

400-
500 

300-
400 

200-
300 200> ตนทุนการบริหารจัดการน้ํา 3,352 บาท/ไร 0 

จํานวนผลผลิตท่ีไดรับตอปริมาณน้ําท่ีใชของพืชแตละ
ชนิด (กก./ลบ.ม.) 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.36 กก./ลบ.ม. 1.6 

รอยละของพ้ืนท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพ้ืนท่ี
เปาหมาย ฤดูฝนและฤดูแลง (รอยละ) 80 90 100 110 120 รอยละ 99.35 % 3 

รอยละอาคารชลประทาน ระบบสงน้ําและระบบระบาย
น้ําอยูในสภาพใชงานไดด ี
 

60 70 80 90 100 อาคารพรอมใชงาน 89.96% 4 
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เปาหมายเกณฑการใหคะแนน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 1 2 3 4 5 

ผลการดําเนินงาน คาคะแนน
ที่ได 

มิติดานการพัฒนาองคกร        
จํานวนองคความรู (KM) ท่ีเพ่ิมขึ้นในคลังจัดการความรู
ของโครงการ 2 3 4 5 6 องคความรูเพ่ิมขึ้น 1 องคความรู 0 

รอยละความกาวหนาเฉล่ียของโครงการท่ีเพ่ิมขึ้นในการ
ประเมินสมรรถนะหลัก (สมรรถนะหลัก 7 ตัว) 2% 4% 6% 8% 10% -4.54% 0 

 


